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陕西省和谐劳动关系创建示范工业园区
评价标准
	评价
项目
	评价要素
	评价标准
	评分
规则
	小计

	1
组织
建设
（18分）
	1.1
党建
引领
	①党委政府建立健全构建和谐劳动关系的领导协调和工作联动机制；
②制订创建工作方案；
③党委政府把构建和谐劳动关系的总体工作要求纳入本地经济社会发展规划；
④把劳动合同覆盖、集体协商建制、职工工资增长、社会保险扩面、劳动安全卫生保护、协调劳动关系工作体系建设等纳入目标考核体系。
	4小项
各3分
	12

	
	1.2
三方
机制
建设
	①建立完善的协调劳动关系三方机制组织体系；
②建立由人社部门、工会和企协、企联、工商联等企业代表组织组成的协调劳动关系三方委员会，由同级政府领导担任委员会主任；
③充分发挥政府、工会和企业代表组织研究制定劳动关系重大政策措施、协调处理劳动关系重要事项和重大劳动争议等方面的作用。
	3小项
各2分
	6

	2
权益
维护
（30分）
	2.1
指导
服务
	①根据园区企业数量和规模，合理布局劳动关系基层公共服务站点；
②配备一定数量的劳动关系协调员，建立重点企业联系服务机制；
③提供标准化劳动关系公共服务；
④形成特色鲜明的公共服务品牌；
⑤经常性对辖区内企业创建活动进行指导，定期开展宣传培训、交流。
	5小项
各2分
	10

	
	2.2
劳动
合同
	①定期对企业实行劳动合同制度的监督、指导和服务；
②劳动用工管理规范科学，企业人力资源管理人员持证上岗；
③园区企业劳务派遣用工范围和用工比例符合规定。
	3小项
各1分
	3

	2
权益
维护
（30分）
	2.3
劳动
报酬
	①园区企业依法制定工资支付制度；
②全面执行最低工资标准；
③工资及加班工资支付依法规范；
④100%按时足额发放工资。
	4小项
各1分
	4

	
	2.4
休息
休假
	①相关职能部门指导企业制定实施科学合理的劳动定额定员标准；
②园区企业遵守国家工作时间和休息休假规定，保障职工的休息休假权利。
	2小项
各1分
	2

	
	2.5
劳动
安全
卫生
	①园区企业遵守女职工和未成年工特殊劳动保护规定；
②按法律法规定期对女职工、未成年工进行健康检查；
③无违法使用童工、损害女职工特殊权益和未成年工合法权益的行为（1分）。
	3小项
各1分
	3

	
	
	①园区企业职工作业场所劳动保护措施和劳动安全卫生条件符合国家规定标准的企业达到100%；
②积极采取措施防范安全生产责任事故和职业危害事故的发生；
③国家规定持《职业资格证书》的工种，必须持证上岗。
	3小项
各1分
	3

	
	2.6
社会
保险
	①园区企业依法参加各项社会保险；
②主动依法缴纳社会保险费；
③无欠缴漏缴社会保险费的情况。
	3小项
各1分
	3

	
	2.7
职业
培训
	①根据区域经济特点，有针对性地组织开展职工技能培训；
②园区企业均组织开展岗位培训，提升职工素质。
	2小项
各1分
	2

	3
工会
建设
与
集体
协商
（20分）
	3.1
工会
建设
	①园区企业依法建立工会组织；
②工会组建率达到85%以上；
③职工入会率达到90%以上。
	3小项
各2分
	6

	
	
	①园区企业普遍建立职工（代表）大会制度，或建立区域（行业）性职工代表大会制度；
②制定的规章制度及执行情况应当公开；
③企业厂务公开制度化、规范化。
	3小项
各2分
	6

	3
工会
建设
与
集体
协商
（20分）
	3.2
集体
协商
	①园区80%以上的企业建立集体协商制度；
②在充分协商的基础上签订集体合同；
③企业集体合同及时报送人社或相关行政部门审查并有效履行。
	3小项
各2分
	6

	
	
	①组织园区企业积极开展集体协商“要约行动”，依法签订集体合同，对不具备开展集体协商的小微企业，通过区域（行业）性集体合同实现覆盖；
②区域性或行业性集体合同及时报送人社或相关行政部门审查并有效履行。
	2小项
各1分
	2

	4
矛盾
调处
（16分）
	4.1
预防
化解
	①园区依法建立工会组织、企业代表组织以及劳动争议调解组织；
②建立健全劳动关系矛盾纠纷排查预防和联动化解机制；
③建立劳动关系群体性事件的监测预警、事前预防及应急处置工作机制。
	3小项
各2分
	6

	
	
	①建立维权服务机制；
②建立电话、网络信箱及手机短信申诉等多渠道信息沟通机制、职工诉求机制与协调联动机制；
③预防和调处劳动关系矛盾纠纷。
	3小项
各2分
	6

	
	4.2
争议
调解
仲裁
	①园区企业基本建立专业性的劳动争议调解委员会；
②全部建立内部劳动争议协商调解机制；
③支持工会、商（协）会依法建立行业性、区域性劳动争议调解组织，
④调解组织调解成功率达60%以上。
	4小项
各1分
	4

	5
和谐
创建
（16分）
	5.1
创建
参与
	①园区企业参与创建活动覆盖率90%以上；
②园区职工对创建活动开展知晓率90%以上。
	2小项
各2分
	4

	
	5.2
文化
建设
	①定期开展教育培训活动，提高职工素质和企业竞争力取得明显成效；
②有鲜明园区精神，园区文化组织健全，设施完善；
③园区活动丰富，文化氛围浓厚；
④企业能够积极承担社会责任，注重加强企业文化建设，强化对员工的人文关怀，
	4小项
各2分
	8

	5
和谐
创建
（16分）
	5.3
宣传
培训
	①充分利用新闻媒体和网站开展构建和谐劳动关系工作宣传；
②定期开展针对企业经营者尤其是中小企业经营管理人员的劳动保障法律法规教育培训，不断提高企业和谐劳动关系创建意识。
	2小项
各2分
	4

	6
加分
项目
	5分
	①自行开展关于构建和谐劳动关系相关活动，取得显著成效并有相关证明材料，加2分；
②在维护劳动关系和谐稳定方面取得典型经验，被中、省、市宣传推广并有相关证明材料，加3分。
	5分
	5

	7
否决
项目
	①发生非法使用童工事件；
②发生因劳动关系引起的群体性、重大突发性、极端性事件；
③发生重大安全生产责任事故；
④发生重大职业病危害事件以及其他严重违反法律法规的事件。
	近三年出现否决项目情形之一的，一票否决。
	

	总分
	满分：建设项目（100分）+加分项（5分）=105分
	105
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