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陕西省文旅业八条重点产业链人才供需分析及建议举措

2024 年 10 月至 2025 年 9 月，陕西省文旅业八条重点产业链人才需求 63.74 万人，供给 97.64 万人，供需比为 1.53，

市场总体供给大于需求。人才需求情况一是区域与产业分布较为集中且分化明显。西安作为主导，独占了全省 81.5%的人

才需求。从产业看，人才需求以文化创意、文娱演出、商旅名街等产业链最为旺盛，反映出文旅消费正从传统观光向内

容创造、品牌运营与沉浸式体验加速转型。二是学历需求以大/中专学历居多。企业人才需求中，大/中专学历需求占比合

计超过 70%（大专 46.71%，大专以下 25.07%），本科需求占 27.82%，研究生仅占 0.4%。三是岗位需求向“营”与“创”

双核聚焦。需求最旺盛的岗位集中在市场营销类（如销售经理、新媒体运营）与创新研发/创意设计类（如室内设计、视

频剪辑）。技能岗位需求占比相对较低（非技能岗中占比 7.3%），但高端技能人才（如高级烹调师、茶艺师）紧缺。四

是经验需求偏好“即战力”与专业化。企业人才需求中，对 3-5 年经验人才的需求占比最高（32.19%），其次是 1-2 年

（26.45%），显示出对具备一定专业素养与项目经验的中坚力量需求迫切。

基于人才需求目录分析，预计未来两年，陕西省文旅业人才紧缺态势将持续，但不同赛道需求增长分化明显。数字

技术与内容创作融合岗位需求将迅猛增长，以 2025 年为基准，短视频运营、UE4 开发、数字空间设计师、文旅大数据分

析师等岗位，受文旅业态数字化、体验虚拟化转型驱动，预计需求年增幅将超过 15%。高端创意策划与运营管理人才缺口

持续扩大，品牌策划总监、文创产品经理、大型活动策展人、高端酒店/民宿运营经理等岗位，作为提升文旅产品附加值

与市场竞争力的核心，预计需求增幅在 20%-30%之间。复合型高技能服务人才成为紧缺新焦点，传统导游、服务员等基

础岗位需求趋于饱和，但面向定制化体验服务、非遗技艺传承与创新、高端餐饮服务（如西式烹调师、茶艺师）等方向

的复合型高技能人才需求将快速增长，预计增幅在 15%-25%之间。

陕西省文旅业八条重点产业链现有人才供给与配置体系所面临的主要不足与挑战：一是人才供需存在区域与结构性



失衡。“一市独大”（西安）的格局易导致其它地市产业生态与人才吸引力薄弱，加剧区域发展不均衡。同时，市

场大量需要具备实战经验（1-5 年经验）人才，但现有人才存量呈现“两头大”特征（10 年以上经验及 1 年以下经验占

比较高），“经验断层”与“供需错配”现象突出。二是，青年后备军与高技能人才面临“引不来、留不住”的双重困

境。行业薪酬竞争力整体不足（10-20 万年薪为主），且职业发展路径不清晰，导致本地高校毕业生留存率低，青年人才

外流。同时，既懂传统文化又掌握现代数字技能的“文旅+科技”复合型人才，以及具备国际视野的高端管理、创意人才

较为短缺，成为产业升级的“卡脖子”环节。三是，产业生态与政策支撑体系有待优化。文旅行业季节性波动大，职业

稳定性弱，削弱了长期吸引力。现行人才政策多聚焦于高学历、高层次人才，对行业急需的实战型创意人才、高级技能

人才覆盖不足，政策普惠性与精准性有待提升。县域及景区周边的生活配套、公共服务资源短板，进一步制约了人才的

稳定留存。

针对当前所面临的不足与挑战，建议：一是实施“文旅产教融合与青年人才孵化”计划，夯实人才储备基础。推动

省内高校、职业院校与陕旅集团、曲江文旅等链主企业共建“文旅产业学院”“数字文创工场”，动态开设短视频创作、

数字展陈、智慧旅游等微专业。设立“文旅新星”实习补贴计划，鼓励学生深入县域文旅项目，实现“上学即上岗”。

二是启动“秦韵英才汇聚与匠星培育”工程，攻坚关键人才短板。针对顶尖创意、技术和管理人才，制定“一链一策”

的柔性引才方案，推行“项目制”“工作室制”合作。将高级技能人才（如特级厨师、非遗传承人）纳入高层次人才评

价与激励体系，举办省级文旅职业技能大赛，对获奖者给予重奖并直接认定高级职称。三是构建“区域协同与生态优化”

机制，提升人才整体吸引力。鼓励西安溢出的人才、项目与周边地市对接，打造“西安创意+周边落地”的协同模式。设

立省级文旅人才服务枢纽，提供“一站式”政策咨询、资格认定与项目对接服务。推动优质教育、医疗资源向重点文旅

县域延伸，支持企业在景区周边建设人才公寓、完善生活配套，全面优化人才工作与生活环境。
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第一部分目录编制说明

一、目录编制背景

文旅业的高质量发展，已成为激发内需潜力、促进消费升级、彰显文化自信的重要引擎。为全面提升文旅业现代化

水平，陕西省于 2024 年制定了《关于促进文旅产业深度融合打造万亿级产业集群的行动方案》，明确以出版（印刷）发

行、会展经济、旅游景区及线路、商旅名街、体育赛事经济、文化创意、文娱演出、乡村旅游等八条重点产业链（以下

简称：文旅八条产业链）为核心发展载体，系统推进业态融合、产品创新、品牌塑造与场景升级，并将“构建高水平文

旅人才支撑体系”作为关键保障措施予以重点部署。当前，陕西省文旅业正加速向数字化、融合化、品牌化方向转型，

而消费需求的日益多元与科技元素的深度融合特点，也必将传导至产业用人需求上。

业由才广，城以文兴。为精准把握文旅产业发展的人才需求脉搏，优化人才资源布局，引导人才合理集聚，从而为

陕西文旅业提质增效和高质量发展提供持续动能，在既往行业人才调研基础上，陕西省人力资源和社会保障厅会同文旅

主管部门对上述文旅八条产业链的人才供需状况开展了系统调研。调研对产业链各环节所需的急需紧缺人才进行了科学

评估与评定，并据此编制《2025 年陕西省文旅业八条重点产业链人才需求目录》，旨在推动文化链、产业链、人才链、

创新链的深度耦合，为将陕西建设成为国际一流文化旅游中心提供坚实的人才保障和智力支持。
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二、目录编制目的

（一）精准识别需求

通过广泛调研、数据收集与分析，精准识别调研产业链急需紧缺岗位人才1的类型、用人要求及数量。

（二）优化人才配置

企业可根据“人才目录”中的人才需求情况，优化自身人才配置结构，提高人才使用效率。

（三）引导人才培养

为高校、培训机构和企业提供人才培养方向参考，促进人才培养与产业需求的无缝对接。

（四）吸引人才集聚

通过对外公开发布“人才目录”，吸引国内外优秀人才来陕就业创业，加速人才聚集。

三、目录编制特点

（一）强化科学性

“人才目录”通过政策调研、数据采集、企业调查、数据分析、急需紧缺程度评定等步骤编制而成且评定标准系统

全面，从而在最大程度上确保其内容的科学严谨性。

（二）突出前瞻性

1 “人才目录”中“人才”是指运用专门知识或技能在工作岗位上进行创新性劳动且对企业发展具有一定贡献的企业员工。“急需紧缺人才”是指企业需求较为迫

切且希望尽快到岗，但供给人数较需求人数相比存在较大差距的人才，其在企业战略/经营目标制定与推行，及产品设计研发、生产、市场营销等工作方面发挥关键作用

并难以替代。
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严谨科学的编制方法不仅使“人才目录”准确客观地反映了当前调研产业链急需紧缺人才现状，还能使政府了解掌

握其未来人才需求方向及走势，为今后人才工作的调整优化及统筹提供了具有前瞻价值的重要信息。

（三）具有广泛性

“人才目录”用人需求信息的采集不仅覆盖了链主/重点企业2，还涉及为数众多的规模以上和中小微企业，使其能够

多角度、多层次广泛反映我省调研产业链急需紧缺人才人力资源现状。

（四）坚持实用性

“人才目录”内容包括急需紧缺岗位分类、从事岗位/职业名称、急需紧缺指数、学历层次与年薪分布、知识/技能要

求等，内容完善，对政府人才认定及其“招引预留”等相应人才工作具有较高的实用价值。

四、目录岗位评定

本次“人才目录”岗位人才急需紧缺程度采用模型综合评定与企业内部评定两种方式进行，具体如下。

（一）模型综合评定

为确保评定结果的连续性与统一性，本次“人才目录”岗位人才急需紧缺程度评定模型与《2024 年陕西省工业十三

条产业链人才需求目录》评定模型保持一致。

（二）企业内部评定

2 链主/重点企业以陕西省工业和信息化厅提供的链主企业名单、重点企业名单为准。
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该类评定方式主要适用于企业自行填报的用人需求数据。即企业根据招聘难度、用人要求及付薪水平等综合因素对

所需岗位人才是否急需紧缺及急需紧缺程度（分为：紧缺、较为紧缺、极为紧缺）进行内部评定。其中，紧缺、较为紧

缺、极为紧缺依次对应“★★★”、“★★★★”、“★★★★★”急需紧缺指数。

五、目录编制内容

“人才目录”编制内容包括：目录编制说明、目录岗位分布、非技能类岗位人才需求、技能类岗位人才需求及附件

五大部分。其中，非技能/技能类岗位人才需求内容下的“急需紧缺岗位详览”由岗位分类、岗位名称、急需紧缺指数、

年薪分布、学历层次分布、技能等级分布、教育专业及知识/技能等要素组成。各组成要素说明，具体如下。

（一）岗位分类

采用与国家对人才划分相对应的方式并基于产品销售人员在企业发展过程中的重要性，将岗位划分为：经营管理、

专业技术、技能、市场营销 4 类。由于不同专业技术岗位人才与产品创新及生产的工作内容有别，对产业转型升级贡献

大小差距明显，调研组将专业技术岗位人才进一步细分为创新研发与生产服务两类（附件：一）。

（二）岗位名称

以企业用人需求岗位实际名称为基础，遵循名称相同或高度相似、工作内容/性质相同或高度相似的原则归类而成。

（三）急需紧缺指数

分为“★★★★★”（模型综合评定在 80 分及以上或企业自评为“极为紧缺”）、“★★★★”（模型综合评定在

70-79 分或企业自评为“较为紧缺”）、“★★★”（模型综合评定在 60-69 分或企业自评为“一般紧缺”），“★”

数越多，代表其急需紧缺程度越高。
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（四）年薪分布

指企业对“人才目录”某岗位不同年薪（以万元为单位）支付水平的占比。其中，非技能人才分为 10 万以内、10-15

万、15-20 万、20-25 万、25 万及以上 5 个支付水平；技能人才分为 10 万以内、10-15 万、15 万及以上 3 个支付水平。

（五）学历层次分布

指企业对“人才目录”某岗位相应人才受教育程度的最低要求，按照研究生、本科、大/中专学历进行统计。

（六）技能等级分布

指企业对“人才目录”某岗位相应人才所具备技能等级证书的最低要求，按照高级技师及以上、技师、中/高级工进

行统计。

（七）教育专业

指企业对“人才目录”某岗位相应人才所要求的主要/核心专业，按照国家教育部颁布的专业目录中的一级专业进行

整理归纳。

（八）知识/技能

指企业对“人才目录”某岗位相应人才需具备的专业知识、工作技能、项目经验等要求。
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第二部分目录岗位分布

“人才目录”编制共计采集 2024 年 10 月至 2025 年 9 月期间，陕西省出版（印刷）发行、会展经济、旅游景区及线

路、商旅名街、体育赛事经济、文化创意、文娱演出、乡村旅游等八条文旅业重点产业链 11563 家企业 79137 条有效用人

需求信息，涉及 1326 个岗位类型，经过对各类别岗位进行急需紧缺程度评定，最终确定 128 个急需紧缺岗位类型（相同

岗位去重）列入“人才目录”。根据“人才目录”岗位整体分布情况来看，一是西安作为全省文旅业的核心枢纽与资源

富集地，在文化创意、文娱演出、景区运营等领域具有绝对优势，人才需求高度集中，反映出其作为国际旅游文化中心

对全产业链人才的强大吸附效应。二是随着文旅融合深度推进与消费升级，文化创意、文娱演出、旅游景区等产业链成

为人才需求主力，反映出文旅业正从传统观光向内容创造、体验设计和品牌运营转型，对创意策划、营销推广类岗位依

赖加深。三是岗位急需紧缺程度以“★★★”为主，占比超过五成，表明行业当前最紧缺的是具备一定专业素养与实践

经验的中坚运营和项目管理人才，这类岗位是保障文旅项目落地与市场拓展的关键。急需紧缺岗位在省内各城市及各产

业链、学历层次、技能等级、岗位分类、专业、急需紧缺指数上的分布情况，具体如下。

一、省内各城市分布

统计结果显示：城市上，西安急需紧缺岗位数量占比最高（54.6%），其次是咸阳（10.1%），铜川相对较低（0.2%）。
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二、各产业链分布

统计结果显示：产业链上，文化创意、文娱演出、旅游景区及路线产业链急需紧缺岗位数量占比位居前三（均在 14%

以上），乡村旅游、体育赛事经济产业链相对靠后（均在 9%以下）。
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三、各学历层次、岗位分类分布

统计结果显示：学历层次上，大/中专学历急需紧缺岗位数量占比最高（60.4%），其次是本科（38.4），研究生相对

较低（1.3%）；岗位分类上，市场营销类急需紧缺岗位数量占比突出（33.3%），其次是创新研发类（27.7%），技能类相

对较低（7.3%）。

四、各教育专业、急需紧缺指数分布

统计结果显示：教育专业上，急需紧缺岗位需求专业占比排名前三的依次为工商管理类（13.7%）、艺术设计类（13.6%）、

新闻传播学类（9.1%）；“★★★”急需紧缺岗位数量占比最高（54.7%），其次是“★★★★”（31.8%），“★★★★

★”相对较低（13.5%）。
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第三部分非技能岗位人才需求

一、出版（印刷）发行

（一）急需紧缺岗位概览
序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数
1 设计总监 经营管理 ★★★★★ 819 615
2 精益工程师 创新研发 ★★★★★ 390 279
3 城市经理 经营管理 ★★★★★ 369 273
4 大客户代表 市场营销 ★★★★ 409 277
5 医学编辑 创新研发 ★★★★ 358 251
6 音频编辑 创新研发 ★★★★ 320 219
7 动画设计 创新研发 ★★★★ 435 267
8 HTML5 创新研发 ★★★★ 328 223
9 编辑 生产服务 ★★★ 341 147
10 出版发行 市场营销 ★★★ 301 178
11 文案策划 市场营销 ★★★ 625 258
12 平面设计 创新研发 ★★★ 570 273
13 视频剪辑师 创新研发 ★★★ 499 250
14 短视频运营 市场营销 ★★★ 723 308
15 排版设计 生产服务 ★★★ 328 160
16 商品经理 市场营销 ★★★ 390 197
17 会展/展厅策划 市场营销 ★★★ 311 123
18 新媒体运营 市场营销 ★★★ 614 234
19 广告设计 生产服务 ★★★ 477 218
20 包装工程师 创新研发 ★★★ 391 233
21 撰稿人 生产服务 ★★★ 486 291
22 美编 生产服务 ★★★ 298 169
23 市场营销 市场营销 ★★★ 340 139
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序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数
24 工艺/制程工程师 创新研发 ★★★ 884 486
25 剪辑师 创新研发 ★★★ 454 224

合计 11460 6292

（二）岗位分类、学历层次、急需紧缺指数分布

统计结果显示：岗位分类上，创新研发类急需紧缺岗位数量占比最高（41.7%）；学历层次上，大/中专学历急需紧缺

岗位数量占比最高（64.0%）；急需紧缺指数上，“★★★”急需紧缺岗位数量占比最高（70.8%）。

（三）教育专业需求分布

统计结果显示：教育专业上，艺术设计类、文化服务类、新闻传播学专业需求占比位居前三，占比分别为 15.9%、11.6%、

10.1%。
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（四）急需紧缺岗位人才集聚前十城市

第三方网络平台大数据统计结果显示：本产业链急需紧缺岗位人才聚集人数排名前三的城市依次为：北京（48567 人）、

上海（42319 人）、广州（35876 人）。
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（五）急需紧缺岗位详览

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

1
经营
管理

设计总监
★★★
★★

/ / / / 100.0% / 100.0% /
设计学类、艺术学
理论类

1.掌握设计总监和创意理
论

2.熟悉设计软件和项目管
理工具

3.了解设计趋势和用户体
验

4.能够领导设计团队和优
化创意输出

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安环球印务股份有限公司
陕西中财印务有限公司
西安双健包装有限公司
陕西三秦出版社有限责任公
司
陕西人民出版社有限责任公
司

2
创新
研发

精益工程师
★★★
★★

/ / / 100.0% / / 100.0% /
工业工程类、机械
类

1.掌握精益工程和流程优
化理论

2.熟悉精益工具和数据分
析软件

3.了解生产效率和质量技
术

4.能够实施精益项目和优
化流程效率

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安双健包装有限公司
西安环球印务股份有限公司
陕西中财印务有限公司
西安宏硕印务有限公司
西安印刷包装产业基地（集
团）发展有限公司

3
经营
管理

城市经理
★★★
★★

/ / / 50.0% 50.0% / / 100.0%
公共事业类、公共
服务类

1.掌握城市经理和区域管
理理论

2.熟悉管理软件和数据分
析工具

3.了解城市发展和商业趋
势

4.能够执行管理计划和优
化运营效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳
延安

陕西助力文化传媒有限公司
西安正阳图书有限责任公司
陕西新华出版传媒集团有限
责任公司
陕西人民教育出版社有限公
司
延安大学出版社有限公司

4
市场
营销

大客户代表
★★★

★
/ / 8.1% 54.1% 37.8% / 8.1% 91.9%

工商管理类、经济
与贸易类、工商管
理类、经济贸易类

1.掌握大客户管理和销售
理论

2.熟悉谈判工具和 CRM 软
西安

陕西中财印务有限公司
西安仟印印务有限公司
西安双健包装有限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

件
3.了解客户需求和市场变

化
4.能够维护大客户关系和

达成销售目标
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安环球印务股份有限公司
陕西法宣文化传媒有限公司

5
创新
研发

医学编辑
★★★

★
/ / 50.0% / 50.0% 65.3% 34.7% /

药学、中药学、药
学类、中药学类

1.掌握医学编辑和传播理
论

2.熟悉编辑软件和文献工
具

3.了解医学趋势和出版规
范

4.能够进行内容编辑和优
化信息准确性

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西达知文出版咨询服务有
限公司
世界图书出版西安有限公司
西安交通大学出版社有限公
司
第四军医大学出版社
陕西科学技术出版社有限公
司

6
创新
研发

音频编辑
★★★

★
/ / 100.0% / / / / 100.0%

广播影视类、艺术
设计类

1.掌握音频编辑和制作理
论

2.熟悉编辑软件和音频工
具

3.了解音频趋势和传播技
术

4.能够制作音频内容和优
化音质效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

乐宣时代（西安）文化传媒有
限公司
陕西音乐广播广告有限责任
公司
陕西广电融媒体集团有限公
司
西安广播电视台（集团）有限
公司
喜马拉雅网络科技有限公司
西安分公司

7
创新
研发

动画设计
★★★

★
/ / / / 100.0% / / 100.0%

艺术设计类、广播
影视类

1.掌握动画设计和视觉理
论

2.熟悉动画软件和设计工
具

3.了解动画趋势和创意技
术

4.能够完成动画制作和优
化视觉效果

西安
安康

陕西达知文出版咨询服务有
限公司
西安爱克斯未来影视动画有
限公司
西安昭泰文化发展有限公司
陕西新昆互动科技有限公司
安康文化投资发展有限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

5.具备问题解决和团队协
作能力

8
创新
研发

HTML5
★★★

★
/ / 100.0% / / / 100.0% /

计算机类、设计学
类

1.掌握 HTML5 和前端开发
理论

2.熟悉开发工具和测试软
件

3.了解 Web 趋势和交互技
术

4.能够开发网页应用和优
化用户体验

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安永吉兴模具有限公司
西安丝路软件有限责任公司
西安中兴通讯终端科技有限
公司
中软国际科技服务有限公司
西安葡萄城信息技术有限公
司

9
生产
服务

编辑 ★★★ / 2.1% / 16.5% 81.4% 22.9% 68.6% 8.5%

中国语言文学、新
闻传播学、中国语
言文学类、新闻传
播学类、文秘类、
文化服务类

1.掌握编辑和出版理论
2.熟悉编辑软件和排版工

具
3.了解出版趋势和内容管

理
4.能够进行内容编辑和优

化出版物质量
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

陕西巨微图书文化传播有限
公司
陕西苍穹韵墨文化传媒有限
公司
陕西电子杂志社有限公司
陕西弘安旅游文化发展有限
公司
陕西轻松教育图书发行有限
公司

10
市场
营销

出版发行 ★★★ / 8.2% / 4.1% 87.8% 4.1% 91.8% 4.1%

新闻传播学、中国
语言文学、新闻传
播学类、中国语言
文学类、新闻出版
类、文化服务类

1.掌握出版发行和营销理
论

2.熟悉发行工具和数据分
析软件

3.了解发行渠道和读者行
为

4.能够管理发行流程和优
化市场覆盖

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西百佳图书有限公司
陕西三秦出版社有限责任公
司
陕西圣秦文化科技有限公司
陕西师范大学出版总社有限
公司
西安宝图文化传媒有限责任
公司

11
市场
营销

文案策划 ★★★ / / / 50.0% 50.0% / / 100.0%
文秘类、文化服务
类

1.掌握文案策划和创意写
作理论

2.熟悉办公软件和内容管
理工具

西安

陕西龙山海天艺术印务有限
公司
西安大唐芙蓉园文化商业有
限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

3.了解文化传播和媒体趋
势

4.能够撰写文案和优化内
容质量

5.具备问题解决和团队协
作能力

陕西文化旅游股份有限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司
西安永兴坊文化创意有限公
司

12
创新
研发

平面设计 ★★★ / / / 35.7% 64.3% / 7.1% 92.9%
设计学类、艺术学
理论类、艺术设计
类、文化服务类

1.掌握平面设计和视觉传
达理论

2.熟悉设计软件和排版工
具

3.了解设计趋势和品牌应
用

4.能够完成设计作品和优
化视觉冲击力

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳
宝鸡

陕西巨微图书文化传播有限
公司
宝鸡华伟印务有限公司
陕西齐鑫印务有限公司
陕西中财印务有限公司
西安宏硕印务有限公司

13
创新
研发

视频剪辑师 ★★★ 8.8% / / 52.9% 38.2% / / 100.0%
广播影视类、艺术
设计类

1.掌握视频剪辑和制作理
论

2.熟悉剪辑软件和特效工
具

3.了解视频趋势和传播技
术

4.能够制作视频内容和优
化编辑流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西巨微图书文化传播有限
公司
乐宣时代（西安）文化传媒有
限公司
陕西达知文出版咨询服务有
限公司
陕西德有精舍品牌管理有限
公司
西安广播电视台（集团）有限
公司

14
市场
营销

短视频运营 ★★★ / / / 75.0% 25.0% / 68.8% 31.3%

新闻传播学类、艺
术学理论类、广播
影视类、艺术设计
类

1.掌握短视频运营和算法
理论

2.熟悉编辑软件和平台工
具

3.了解短视频趋势和用户
偏好

4.能够制作短视频和优化
传播效果

5.具备问题解决和团队协

西安

陕西巨微图书文化传播有限
公司
西安印刷包装产业基地（集
团）发展有限公司
西安曲江大唐不夜城文化商
业有限公司
陕西广电网络传媒（集团）股
份有限公司
西安日报社传媒有限公司



１７

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

作能力

15
生产
服务

排版设计 ★★★ / / / 38.5% 61.5% / / 100.0%
艺术设计类、文化
服务类

1.掌握排版设计和出版理
论

2.熟悉排版软件和设计工
具

3.了解排版趋势和印刷技
术

4.能够完成排版工作和优
化版面效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西中财印务有限公司
西安环球印务股份有限公司
西安双健包装有限公司
西安宏硕印务有限公司
西安仟印印务有限公司

16
市场
营销

商品经理 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
工商管理类、经济
贸易类

1.掌握商品管理和零售理
论

2.熟悉管理软件和数据分
析工具

3.了解商品趋势和消费者
行为

4.能够管理商品流程和优
化销售策略

5.具备问题解决和团队协
作能力

延安

延安鼎恒嘉联商贸有限公司
延安文化产业投资有限公司
延安红色书店有限公司
陕西旅游集团延安文化旅游
产业投资有限公司
延安新闻纪念馆发展中心

17
市场
营销

会展/展厅
策划

★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
文化服务类、艺术
设计类

1.掌握会展策划和空间设
计理论

2.熟悉策划工具和设计软
件

3.了解会展趋势和体验经
济

4.能够策划会展活动和优
化展厅布局

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西龙山海天艺术印务有限
公司
西安曲江国际会展（集团）有
限公司
陕西历史博物馆（文化产业发
展中心）
西安大唐西市文化投资有限
公司
西安美术馆（曲江美术展览
馆）

18
市场
营销

新媒体运营 ★★★ / / / 27.3% 72.7% / 68.2% 31.8%

新闻传播学类、艺
术学理论类、广播
影视类、艺术设计
类

1.掌握新媒体运营和内容
创作理论

2.熟悉社交平台和编辑工
具

西安
咸阳

陕西巨微图书文化传播有限
公司
陕西龙山海天艺术印务有限
公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

3.了解媒体趋势和用户互
动

4.能够策划新媒体活动和
优化传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

陕西助力文化传媒有限公司
西安凡途文化传媒有限公司
西安唐都纸品有限责任公司

19
生产
服务

广告设计 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
艺术设计类、文化
服务类

1.掌握广告设计和创意理
论

2.熟悉设计软件和制作工
具

3.了解广告趋势和营销技
术

4.能够完成广告设计并优
化传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西美星图文设计有限公司
西安广告产业园运营管理有
限公司
西安彩虹广告制品有限公司
西安麦道广告有限公司
西安领秀品牌设计有限公司

20
创新
研发

包装工程师 ★★★ / / / 100.0% / / / 100.0%
包装类、机械设计
制造类

1.掌握包装工程和材料理
论

2.熟悉设计软件和测试工
具

3.了解环保包装和创新材
料趋势

4.能够设计包装方案和优
化包装效率

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安印刷包装产业基地（集
团）发展有限公司
西安环球印务股份有限公司
陕西中财印务有限公司
西安双健包装有限公司
西安宏硕印务有限公司

21
生产
服务

撰稿人 ★★★ / / / 100.0% / / 100.0% /
中国语言文学类、
新闻传播学类

1.掌握撰稿和内容创作理
论

2.熟悉写作工具和编辑软
件

3.了解读者需求和出版趋
势

4.能够撰写稿件并优化内
容质量

5.具备问题解决和团队协

西安

西安小巨人信息技术有限公
司
陕西日报传媒集团
华商传媒集团
西安晚报传媒有限公司
搜狐新媒体信息技术有限公
司西安分公司



１９

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

作能力

22
生产
服务

美编 ★★★ / 40.0% / 20.0% 40.0% / 60.0% 40.0%
设计学类、艺术学
理论类、艺术设计
类、文化服务类

1.掌握美编和视觉设计理
论

2.熟悉设计软件和排版工
具

3.了解设计趋势和出版规
范

4.能够完成美编工作并优
化视觉效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安宝图文化传媒有限责任
公司
纸上生花（北京）文化科技有
限公司西安分公司
陕西美术出版社有限公司
西安美术学院资产经营有限
责任公司
西安理工大学工程技术研究
院

23
市场
营销

市场营销 ★★★ / / / 40.0% 60.0% / / 100.0%
工商管理类、经济
贸易类

1.掌握市场营销和推广理
论

2.熟悉营销工具和数据分
析软件

3.了解市场动态和消费者
行为

4.能够制定营销策略并优
化推广效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西龙山海天艺术印务有限
公司
陕西时代长河文化有限公司
西安曲江文旅营销管理有限
公司
陕西旅游集团有限公司
西安城墙景区管理委员会下
属企业

24
创新
研发

工艺/制程
工程师

★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
机械设计制造类、
机电设备类

1.掌握工艺工程和制造理
论

2.熟悉工艺软件和仿真工
具

3.了解生产工艺和创新技
术

4.能够优化工艺流程并提
高生产效率

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西中财印务有限公司
西安环球印务股份有限公司
西安双健包装有限公司
西安宏硕印务有限公司
西安印刷包装产业基地（集
团）发展有限公司

25
创新
研发

剪辑师 ★★★ / / / 100.0% / / / 100.0%
广播影视类、艺术
设计类

1.掌握剪辑和视频制作理
论

2.熟悉剪辑软件和特效工
具

西安

陕西巨微图书文化传播有限
公司
乐宣时代（西安）文化传媒有
限公司



２０

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

3.了解视频趋势和传播技
术

4.能够制作视频内容并优
化编辑流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

陕西达知文出版咨询服务有
限公司
西安广播电视台（集团）有限
公司
西安教育电视台传媒有限公
司

二、会展经济

（一）急需紧缺岗位概览
序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数
1 公关总监 经营管理 ★★★★★ 854 657
2 运营总监 经营管理 ★★★★★ 353 271
3 创意总监 经营管理 ★★★★★ 467 357
4 市场策划经理 市场营销 ★★★★★ 416 300
5 城市经理 经营管理 ★★★★★ 506 393
6 行业研究 生产服务 ★★★★★ 666 520
7 展览/展示设计 创新研发 ★★★★ 306 204
8 陈列设计 创新研发 ★★★★ 582 347
9 空间设计师 创新研发 ★★★★ 393 243
10 大客户代表 市场营销 ★★★★ 519 331
11 3D 设计师 创新研发 ★★★★ 395 254
12 工业设计 创新研发 ★★★★ 322 210
13 广告/会展项目经理 经营管理 ★★★★ 491 344
14 商务经理 市场营销 ★★★★ 430 267
15 会展/展厅策划 市场营销 ★★★ 804 381
16 新媒体运营 市场营销 ★★★ 943 362
17 视频剪辑师 创新研发 ★★★ 586 304
18 品牌策划 市场营销 ★★★ 303 121
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序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数
19 工程项目经理 经营管理 ★★★ 407 175
20 文案策划 市场营销 ★★★ 565 287
21 影视制作 创新研发 ★★★ 337 138
22 电声/音响工程师/技术员 创新研发 ★★★ 697 294
23 装修项目经理 经营管理 ★★★ 504 284
24 自媒体运营 市场营销 ★★★ 327 163

合计 12173 7207

（二）岗位分类、学历层次、急需紧缺指数分布

统计结果显示：岗位分类上，创新研发类急需紧缺岗位数量占比最高（33.4%）；学历层次上，大/中专学历急需紧缺

岗位数量占比最高（65.1%）；急需紧缺指数上，“★★★”急需紧缺岗位数量占比最高（41.7%）。

（三）教育专业需求分布

统计结果显示：教育专业上，艺术设计类、工商管理类、广播影视类专业需求占比位居前三，占比分别为 14.5%、11.6%、
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9,9%。

（四）急需紧缺岗位人才集聚前十城市

第三方网络平台大数据统计结果显示：本产业链急需紧缺岗位人才聚集人数排名前三的城市依次为：上海（52891 人）、

北京（47653 人）、广州（41278 人）。



２３

（五）急需紧缺岗位详览

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

1
经营
管理

公关总监
★★★
★★

57.1% 42.9% / / / / 42.9% 57.1%
公共管理类、新闻
传播学类、公共事
业类、文化服务类

1.掌握公关总监和传播理
论

2.熟悉公关工具和媒体软
件

3.了解公关趋势和危机管
理

4.能够策划公关活动并优
化品牌形象

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西蓝装丝路会展有限公司
西安曲江国际会展（集团）有
限公司
西安华思博展览装饰工程有
限公司
中青旅（陕西）国际会议展览
有限公司
西安金惠国际会展集团有限
公司

2
经营
管理

运营总监
★★★
★★

100.0% / / / / / 40.0% 60.0%
工商管理类、公共
管理类、工商管理
类、公共事业类

1.掌握运营总监和管理理
论

2.熟悉管理软件和数据分
析工具

3.了解运营趋势和效率技
术

4.能够领导运营团队并优
化业务流程

西安

陕西蓝装丝路会展有限公司
西安曲江国际会展（集团）有
限公司
中青旅（陕西）国际会议展览
有限公司
西安金惠国际会展集团有限
公司
西安汇博易盛展览有限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

5.具备问题解决和团队协
作能力

3
经营
管理

创意总监
★★★
★★

/ 33.3% / 66.7% / / 33.3% 66.7%
设计学类、艺术学
理论类、艺术设计
类、文化服务类

1.掌握创意总监和设计理
论

2.熟悉创意软件和项目管
理工具

3.了解创意趋势和用户体
验

4.能够领导创意团队并优
化创意输出

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安君卓文化产业集团有限
公司
西安千与千寻文化传媒有限
公司
西安昭泰文化发展有限公司
陕西迪赛电子商务有限公司
西安亿文品牌设计有限公司

4
市场
营销

市场策划经
理

★★★
★★

/ / 100.0% / / / 100.0% /
工商管理类、新闻
传播学类

1.掌握市场策划和营销理
论

2.熟悉策划工具和调研软
件

3.了解市场动态和消费者
洞察

4.能够制定市场策划并优
化推广策略

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西蓝装丝路会展有限公司
西安曲江国际会展（集团）有
限公司
中青旅（陕西）国际会议展览
有限公司
西安华思博展览装饰工程有
限公司
西安金惠国际会展集团有限
公司

5
经营
管理

城市经理
★★★
★★

88.2% / / 11.8% / / / 100.0%
公共事业类、公共
服务类

1.掌握城市经理和区域管
理理论

2.熟悉管理软件和数据分
析工具

3.了解城市发展和商业趋
势

4.能够执行管理计划并优
化运营效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
汉中

陕西蓝装丝路会展有限公司
西安凯睿会议服务有限公司
汉中市文化旅游体育产业集
团有限公司
汉中滨江文化会展服务有限
公司
汉中云翔房地产开发有限责
任公司

6
生产
服务

行业研究
★★★
★★

/ / 100.0% / / / 100.0% /
经济学类、社会学
类

1.掌握行业研究和分析理
论

2.熟悉研究工具和统计软
西安

西安虫子会议会展服务有限
公司
陕西文化产业投资控股（集
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

件
3.了解行业动态和数据趋

势
4.能够进行行业研究并优

化决策支持
5.具备问题解决和团队协

作能力

团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
西安旅游集团有限责任公司
陕西省会展中心集团有限公
司

7
创新
研发

展览/展示
设计

★★★
★

/ / 57.1% 40.8% 2.0% / 51.0% 49.0%
设计学类、建筑类、
艺术设计类、建筑
设计类

1.掌握展览设计和空间理
论

2.熟悉设计软件和建模工
具

3.了解展览趋势和互动技
术

4.能够完成展览设计并优
化参观体验

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西鸿博展览工程有限公司
陕西金邑文化旅游产业有限
公司
西安华思博展览装饰工程有
限公司
西安君卓文化产业集团有限
公司
西安千与千寻文化传媒有限
公司

8
创新
研发

陈列设计
★★★

★
/ / 75.0% 25.0% / / / 100.0%

艺术设计类、文化
服务类

1.掌握陈列设计和视觉理
论

2.熟悉设计软件和布置工
具

3.了解陈列趋势和消费者
行为

4.能够完成陈列设计并优
化展示效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安华思博展览装饰工程有
限公司
陕西鸿博展览工程有限公司
陕西金色智域文化传播有限
公司
西安昭泰文化发展有限公司
西安唐艺坊装饰设计工程有
限公司

9
创新
研发

空间设计师
★★★

★
/ / 79.2% / 20.8% / 87.5% 12.5%

设计学类、建筑类、
艺术设计类、建筑
设计类

1.掌握空间设计和建筑理
论

2.熟悉设计软件和建模工
具

3.了解空间趋势和人性化
设计

4.能够完成空间设计并优
化功能布局

西安

陕西跃动文化展示工程有限
公司
陕西正赢文化传播有限公司
西安华思博展览装饰工程有
限公司
西安空间设计研究院有限公
司
西安美术学院资产经营有限
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

5.具备问题解决和团队协
作能力

责任公司

10
市场
营销

大客户代表
★★★

★
/ 12.8% 23.1% 64.1% / / / 100.0%

工商管理类、经济
贸易类

1.掌握大客户管理和销售
理论

2.熟悉谈判工具和 CRM 软
件

3.了解客户需求和市场变
化

4.能够维护大客户关系并
达成销售目标

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安华思博展览装饰工程有
限公司
陕西蓝装丝路会展有限公司
中青旅（陕西）国际会议展览
有限公司
西安曲江国际会展（集团）有
限公司
西安金惠国际会展集团有限
公司

11
创新
研发

3D 设计师
★★★

★
/ / 79.8% 18.5% 1.6% / / 100.0%

艺术设计类、广播
影视类

1.掌握 3D 设计和建模理论
2.熟悉 3D 软件和渲染工具
3.了解 3D 趋势和虚拟技术
4.能够完成 3D 设计并优化

视觉效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安
咸阳

陕西金色智域文化传播有限
公司
陕西金邑文化旅游产业有限
公司
西安华思博展览装饰工程有
限公司
西安爱克斯未来影视动画有
限公司
咸阳古建集团有限公司设计
院

12
创新
研发

工业设计
★★★

★
/ 100.0% / / / / 100.0% / 机械类、设计学类

1.掌握工业设计和产品理
论

2.熟悉设计软件和建模工
具

3.了解工业趋势和创新材
料

4.能够完成产品设计并优
化用户体验

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安千与千寻文化传媒有限
公司
西安中兴通讯终端科技有限
公司
中软国际科技服务有限公司
西安葡萄城信息技术有限公
司
西安丝路软件有限责任公司

13
经营
管理

广告/会展
项目经理

★★★
★

/ 20.0% / 80.0% / / 80.0% 20.0%
工商管理类、艺术
学理论类、工商管
理类、文化服务类

1.掌握广告会展项目管理
理论

2.熟悉管理软件和策划工
西安

西安虫子会议会展服务有限
公司
西安汇博易盛展览有限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

具
3.了解项目趋势和团队协

作
4.能够管理项目并优化执

行效率
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安沃思远会展策划有限公
司
中青旅（陕西）国际会议展览
有限公司
西安曲江国际会展（集团）有
限公司

14
市场
营销

商务经理
★★★

★
/ / / 100.0% / / / 100.0%

工商管理类、经济
贸易类

1.掌握商务管理和谈判理
论

2.熟悉商务工具和 CRM 软
件

3.了解商务趋势和合作伙
伴关系

4.能够处理商务事务并优
化合作效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安君卓文化产业集团有限
公司
西安千与千寻文化传媒有限
公司
陕西蓝装丝路会展有限公司
中青旅（陕西）国际会议展览
有限公司
西安金惠国际会展集团有限
公司

15
市场
营销

会展/展厅
策划

★★★ / 20.8% 25.0% 33.3% 20.8% 12.5% 25.0% 62.5%

设计学、艺术学理
论、设计学类、艺
术学理论类、艺术
设计类、文化服务
类

1.掌握会展策划和空间设
计理论

2.熟悉策划工具和设计软
件

3.了解会展趋势和体验经
济

4.能够策划会展活动并优
化展厅布局

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西奇观云文化科技有限公
司
陕西跃动文化展示工程有限
公司
西安华思博展览装饰工程有
限公司
西安君卓文化产业集团有限
公司
中青旅（陕西）国际会议展览
有限公司

16
市场
营销

新媒体运营 ★★★ / / 7.1% 42.9% 50.0% / 14.3% 85.7%

新闻传播学类、艺
术学理论类、广播
影视类、艺术设计
类

1.掌握新媒体运营和内容
创作理论

2.熟悉社交平台和编辑工
具

3.了解媒体趋势和用户互
动

4.能够策划新媒体活动并
优化传播效果

西安

陕西蓝装丝路会展有限公司
西安虫子会议会展服务有限
公司
西安德圆公共关系策划有限
公司
西安曲江文旅营销管理有限
公司
陕西广电融媒体集团有限公
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

5.具备问题解决和团队协
作能力

司

17
创新
研发

视频剪辑师 ★★★ / / 50.0% 35.7% 14.3% / 7.1% 92.9%

戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设
计类

1.掌握视频剪辑和制作理
论

2.熟悉剪辑软件和特效工
具

3.了解视频趋势和传播技
术

4.能够制作视频内容并优
化编辑流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西蓝装丝路会展有限公司
乐宣时代（西安）文化传媒有
限公司
西安广播电视台（集团）有限
公司
陕西达知文出版咨询服务有
限公司
西安灵境辰星文化科技有限
公司

18
市场
营销

品牌策划 ★★★ / / / 100.0% / / 100.0% /
工商管理类、新闻
传播学类

1.掌握品牌策划和市场理
论

2.熟悉策划工具和设计软
件

3.了解品牌趋势和消费者
行为

4.能够制定品牌策略并优
化推广计划

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安汉光影视文化传播有限
公司
西安君卓文化产业集团有限
公司
西安昭泰文化发展有限公司
陕西红榜品牌文化有限公司
西安尚美佳企业形象策划有
限公司

19
经营
管理

工程项目经
理

★★★ / 29.4% 47.1% 17.6% 5.9% / / 100.0%
建设工程管理类、
土建施工类

1.掌握工程项目管理理论
2.熟悉管理软件和工程工

具
3.了解工程趋势和风险控

制
4.能够管理工程项目并优

化施工流程
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

陕西跃动文化展示工程有限
公司
陕西正赢文化传播有限公司
西安汉光影视文化传播有限
公司
西安曲江创意文化投资集团
有限公司
陕西建工集团有限公司

20
市场
营销

文案策划 ★★★ / / 7.1% 14.3% 78.6% / 42.9% 57.1%
中国语言文学类、
新闻传播学类、文
秘类、文化服务类

1.掌握文案策划和创意写
作理论

2.熟悉办公软件和内容管
理工具

西安

陕西金邑文化旅游产业有限
公司
陕西蓝装丝路会展有限公司
陕西正赢文化传播有限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

3.了解文化传播和媒体趋
势

4.能够撰写文案并优化内
容质量

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安君卓文化产业集团有限
公司
西安灵境辰星文化科技有限
公司

21
创新
研发

影视制作 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
广播影视类、艺术
设计类

1.掌握影视制作和导演理
论

2.熟悉制作软件和拍摄工
具

3.了解影视趋势和叙事技
术

4.能够完成影视制作并优
化内容效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安灵境辰星文化科技有限
公司
西安汉光影视文化传播有限
公司
陕西爆款剧影视科技有限公
司
西安斯奈特信息科技有限公
司
西安寻山广告文化传媒有限
公司

22
创新
研发

电声/音响
工程师/技

术员
★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%

机电设备类、广播
影视类

1.掌握电声工程和音频理
论

2.熟悉音响设备和调试工
具

3.了解音频趋势和扩声技
术

4.能够进行音响工程并优
化音质效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安鹏诚视听文化传媒有限
公司
陕西广电网络传媒（集团）股
份有限公司
西安音乐厅运营管理有限公
司
陕西大剧院有限公司
西安广播电视台（集团）有限
公司

23
经营
管理

装修项目经
理

★★★ / / 100.0% / / / / 100.0%
建设工程管理类、
土建施工类

1.掌握装修项目和管理理
论

2.熟悉管理软件和施工工
具

3.了解装修趋势和材料技
术

4.能够管理装修项目并优
化施工质量

5.具备问题解决和团队协

西安

西安千与千寻文化传媒有限
公司
陕西跃动文化展示工程有限
公司
陕西建工集团有限公司
西安曲江建设集团有限公司
西安高科（集团）公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

作能力

24
市场
营销

自媒体运营 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
广播影视类、艺术
设计类

1.掌握自媒体运营和内容
创作理论

2.熟悉社交平台和编辑工
具

3.了解自媒体趋势和用户
增长

4.能够运营自媒体并优化
内容影响力

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安汉光影视文化传播有限
公司
陕西广电融媒体集团有限公
司
华商传媒集团
西安日报社传媒有限公司
腾讯云计算（西安）有限责任
公司

三、旅游景区及线路

（一）急需紧缺岗位概览
序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数

1 产品总监/VP 经营管理 ★★★★★ 343 267

2 旅游策划师 市场营销 ★★★★ 340 200

3 旅游产品经理 生产服务 ★★★★ 364 244

4 导演 生产服务 ★★★★ 430 289

5 编导 生产服务 ★★★★ 310 209

6 空间设计师 创新研发 ★★★★ 792 547

7 酒店经理 经营管理 ★★★★ 304 212

8 大客户代表 市场营销 ★★★★ 694 421

9 陈列设计 创新研发 ★★★★ 588 348

10 用户运营 市场营销 ★★★★ 307 203

11 3D 设计师 创新研发 ★★★★ 399 243

12 舞美设计 生产服务 ★★★★ 503 316

13 UX 设计师 创新研发 ★★★★ 467 310

14 音频编辑 创新研发 ★★★★ 306 209
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序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数

15 视频剪辑师 创新研发 ★★★ 658 293

16 新媒体运营 市场营销 ★★★ 318 191

17 商家运营 市场营销 ★★★ 321 173

18 舞台艺术指导 生产服务 ★★★ 451 235

19 活动策划 市场营销 ★★★ 624 237

20 产品经理 生产服务 ★★★ 394 195

21 短视频运营 市场营销 ★★★ 363 199

22 影视制作 创新研发 ★★★ 857 377

23 工程项目经理 经营管理 ★★★ 335 144

24 市场运营 市场营销 ★★★ 314 162

25 文案策划 市场营销 ★★★ 609 335

26 美术设计师（2D/3D） 创新研发 ★★★ 377 151

27 环境管理/园林景区保护 生产服务 ★★★ 383 201

28 数据运营 市场营销 ★★★ 454 249

29 采编 生产服务 ★★★ 382 197

30 园林/景观设计 生产服务 ★★★ 365 207

31 品牌策划 市场营销 ★★★ 386 223

32 编剧 生产服务 ★★★ 373 163
合计 13428 7483

（二）岗位分类、学历层次、急需紧缺指数分布

统计结果显示：岗位分类上，急需紧缺岗位为市场营销类（35.5%）；学历层次上，本科学历急需紧缺岗位数量占比

最高（63.4%）；急需紧缺指数上，“★★★”急需紧缺岗位数量占比最高（56.3%）。



３２

（三）教育专业需求分布

统计结果显示：教育专业上，工商管理类、新闻传播学、艺术设计类专业需求占比位居前三，占比分别为 15.7%、11.2%、

8.0%。
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（四）急需紧缺岗位人才集聚前十城市

第三方网络平台大数据统计结果显示：本产业链急需紧缺岗位人才聚集人数排名前三的城市依次为：北京（61234 人）、

成都（54789 人）、杭州（48653 人）。

（五）急需紧缺岗位详览

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

1
经营管

理
产品总监/VP

★★★
★★

/ 100.0% / / / / 100.0% /
工商管理类、旅游
管理类

1.掌握产品总监和管理理
论

2.熟悉产品工具和数据分
析软件

3.了解产品趋势和用户需
求

4.能够领导产品团队并优
化产品战略

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

数字旅通（西安）科技有限公
司
陕西旅游集团有限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安骏途旅游网络科技股份
有限公司

2 市场营 旅游策划师 ★★★ / 5.1% 28.2% 17.9% 48.7% / 61.5% 38.5% 旅游管理类、设计 1.掌握旅游策划和设计理 西安 陕西格林世界商业集团有限
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

销 ★ 学类、旅游类、艺
术设计类

论
2.熟悉策划工具和调研软

件
3.了解旅游趋势和体验经

济
4.能够制定旅游策划并优

化线路设计
5.具备问题解决和团队协

作能力

榆林
咸阳
宝鸡

公司
陕西快行慢游旅游有限公司
陕西乐欢天国际旅行社有限
公司
陕西陕北文化旅游有限公司
陕西文旅控股有限公司

3
生产服

务
旅游产品经

理
★★★

★
/ 11.8% 19.1% 29.4% 39.7% / 59.6% 40.4%

旅游管理类、工商
管理类、旅游类、
工商管理类

1.掌握旅游产品和管理理
论

2.熟悉产品工具和数据分
析软件

3.了解旅游市场和消费者
行为

4.能够管理旅游产品并优
化用户体验

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳
宝鸡
延安

黄陵县华陵文旅运营有限公
司
陕西鳌山滑雪度假有限公司
陕西海外旅游有限责任公司
陕西快行慢游旅游有限公司
陕西乐程旅行社有限责任公
司

4
生产服

务
导演

★★★
★

/ / 75.0% 25.0% / / 100.0% /
戏剧与影视学类、
新闻传播学类

1.掌握导演和影视理论
2.熟悉导演工具和制作软

件
3.了解影视趋势和叙事技

术
4.能够指导影视制作并优

化内容质量
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

西安唐时良辰文化旅游发展
有限公司
黄陵县华陵文旅运营有限公
司
陕西广播电视台（集团）有限
公司
西安电影制片厂有限公司
西安曲江影视投资（集团）有
限公司

5
生产服

务
编导

★★★
★

/ / / 50.0% 50.0% / 100.0% /
戏剧与影视学类、
新闻传播学类

1.掌握编导和节目理论
2.熟悉编导工具和制作软

件
3.了解节目趋势和创意技

术
4.能够完成编导工作并优

化节目效果

西安
延安

西安唐时良辰文化旅游发展
有限公司
黄陵县华陵文旅运营有限公
司
数字旅通（西安）科技有限公
司
陕西广播电视台（集团）有限
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

5.具备问题解决和团队协
作能力

公司
西安教育电视台传媒有限公
司

6
创新研

发
空间设计师

★★★
★

/ / 66.7% / 33.3% / 100.0% / 设计学类、建筑类

1.掌握空间设计和建筑理
论

2.熟悉设计软件和建模工
具

3.了解空间趋势和人性化
设计

4.能够完成空间设计并优
化功能布局

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

数字旅通（西安）科技有限公
司
西安培森商业运营管理有限
公司
西安空间设计研究院有限公
司
西安昭泰文化发展有限公司
陕西旅游集团设计院

7
经营管

理
酒店经理

★★★
★

/ 10.0% / 50.0% 40.0% / 70.0% 30.0%
旅游管理类、工商
管理类、旅游类、
工商管理类

1.掌握酒店管理和服务理
论

2.熟悉管理软件和客户工
具

3.了解酒店趋势和体验服
务

4.能够管理酒店运营并优
化客户满意度

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
榆林
宝鸡
渭南
延安
商洛

山阳县天竺山生态旅游开发
有限公司
陕西鳌山滑雪度假有限公司
陕西槐院里历史文化街区商
业运营管理有限公司
陕西黄陵森林公园文化旅游
有限公司
陕西陕北文化旅游有限公司

8
市场营

销
大客户代表

★★★
★

/ / / / 100.0% / 100.0% /
工商管理类、经济
与贸易类

1.掌握大客户管理和销售
理论

2.熟悉谈判工具和 CRM 软
件

3.了解客户需求和市场变
化

4.能够维护大客户关系并
达成销售目标

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西黄陵森林公园文化旅游
有限公司
西安中天商旅服务有限公司
陕西旅游集团有限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司
陕西华清宫文化旅游有限公
司

9
创新研

发
陈列设计

★★★
★

/ / / / 100.0% / 100.0% /
设计学类、艺术学
理论类

1.掌握陈列设计和视觉理
论

西安
西安培森商业运营管理有限
公司



３６

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

2.熟悉设计软件和布置工
具

3.了解陈列趋势和消费者
行为

4.能够完成陈列设计并优
化展示效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

陕西历史博物馆（文化产业发
展中心）
西安博物院文化产业有限公
司
西安碑林博物馆文化产业部
西安半坡博物馆服务部

10
市场营

销
用户运营

★★★
★

/ / 50.0% 25.0% 25.0% / 75.0% 25.0%
工商管理类、计算
机类、工商管理类、
计算机类

1.掌握用户运营和增长理
论

2.熟悉运营工具和数据分
析软件

3.了解用户行为和平台趋
势

4.能够策划用户活动并优
化参与度

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
宝鸡

宝鸡振东恒太商业管理有限
公司
西安丝路智慧科技有限公司
西安一千零一户外国际旅行
社有限公司
陕西旅游集团有限公司
西安骏途旅游网络科技股份
有限公司

11
创新研

发
3D 设计师

★★★
★

/ / 66.7% 33.3% / / 100.0% /
设计学类、计算机
类

1.掌握 3D 设计和建模理论
2.熟悉 3D 软件和渲染工具
3.了解 3D 趋势和虚拟技术
4.能够完成 3D 设计并优化

视觉效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

北京华夏言国际文化创意有
限公司西安分公司
陕西陕北文化旅游有限公司
西安爱克斯未来影视动画有
限公司
西安昭泰文化发展有限公司
西安灵境辰星文化科技有限
公司

12
生产服

务
舞美设计

★★★
★

/ / / / 100.0% / / 100.0%
艺术设计类、广播
影视类

1.掌握舞美设计和舞台理
论

2.熟悉设计软件和布置工
具

3.了解舞美趋势和演出技
术

4.能够完成舞美设计并优
化舞台效果

5.具备问题解决和团队协

西安

西咸新区丝路文旅商业管理
有限公司
陕西大秦演艺运营管理有限
公司
陕西朗德演艺有限公司
西安音乐厅运营管理有限公
司
陕西大剧院有限公司



３７

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

作能力

13
创新研

发
UX 设计师

★★★
★

/ 100.0% / / / / 100.0% /
设计学类、计算机
类

1.掌握 UX 设计和用户体验
理论

2.熟悉设计软件和测试工
具

3.了解 UX 趋势和交互技术
4.能够完成 UX 设计并优化

用户流程
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

西安卓恒国际旅行社有限责
任公司
西安中兴通讯终端科技有限
公司
中软国际科技服务有限公司
西安葡萄城信息技术有限公
司
西安丝路软件有限责任公司

14
创新研

发
音频编辑

★★★
★

/ / / / 100.0% / / 100.0%
广播影视类、艺术
设计类

1.掌握音频编辑和制作理
论

2.熟悉编辑软件和音频工
具

3.了解音频趋势和传播技
术

4.能够制作音频内容并优
化音质效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安一千零一户外国际旅行
社有限公司
乐宣时代（西安）文化传媒有
限公司
陕西音乐广播广告有限责任
公司
陕西广电融媒体集团有限公
司
喜马拉雅网络科技有限公司
西安分公司

15
创新研

发
视频剪辑师 ★★★ / / / 33.3% 66.7% / 25.0% 75.0%

戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设
计类

1.掌握视频剪辑和制作理
论

2.熟悉剪辑软件和特效工
具

3.了解视频趋势和传播技
术

4.能够制作视频内容并优
化编辑流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
宝鸡
渭南
延安
商洛

宝鸡恒鑫荟通商业管理有限
公司
好美嘉（西安）商业物业管理
有限公司
黄陵县华陵文旅运营有限公
司
陕西翠揽云境文旅有限公司
陕西黄陵森林公园文化旅游
有限公司

16
市场营

销
新媒体运营 ★★★ 1.6% 1.6% 1.6% 15.7% 79.5% / 31.5% 68.5%

新闻传播学类、艺
术学理论类、广播
影视类、艺术设计
类

1.掌握新媒体运营和内容
创作理论

2.熟悉社交平台和编辑工
具

3.了解媒体趋势和用户互

西安
咸阳
宝鸡
渭南
汉中

安康万达广场商业管理有限
公司
宝鸡恒鑫荟通商业管理有限
公司
宝鸡振东恒太商业管理有限



３８

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

动
4.能够策划新媒体活动并

优化传播效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

延安
安康
商洛

公司
诚游盛唐（西安）旅行社有限
公司
汉巴士（西安）旅游文化有限
公司

17
市场营

销
商家运营 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%

工商管理类、电子
商务类

1.掌握商家运营和管理理
论

2.熟悉运营工具和数据分
析软件

3.了解商家需求和平台趋
势

4.能够管理商家关系并优
化合作效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西白鹿原旅游文化发展有
限公司
西安滨河鹏程物业管理有限
责任公司
西安民乐园商业运营管理有
限公司
西安山水丽景旅游有限公司
西安丝路智慧科技有限公司

18
生产服

务
舞台艺术指

导
★★★ / / / 71.4% 28.6% / 57.1% 42.9%

戏剧与影视学类、
艺术学理论类、艺
术设计类、广播影
视类

1.掌握舞台艺术和导演理
论

2.熟悉艺术工具和设计软
件

3.了解舞台趋势和表演技
术

4.能够指导舞台艺术并优
化演出效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
渭南
延安

西安唐时良辰文化旅游发展
有限公司
黄陵县华陵文旅运营有限公
司
咸阳巴石旅游有限公司
陕西大秦演艺运营管理有限
公司
华山旅游集团有限公司

19
市场营

销
活动策划 ★★★ / / / 29.2% 70.8% / 66.7% 33.3%

工商管理类、艺术
学理论类、工商管
理类、文化服务类

1.掌握活动策划和执行理
论

2.熟悉策划工具和项目管
理软件

3.了解活动趋势和体验设
计

4.能够策划活动并优化执
行流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
榆林
宝鸡
渭南
延安
安康

安康万达广场商业管理有限
公司
宝鸡振东恒太商业管理有限
公司
黄陵县华陵文旅运营有限公
司
陕西鳌山滑雪度假有限公司
陕西白鹿原旅游文化发展有
限公司



３９

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

20
生产服

务
产品经理 ★★★ / / / 100.0% / / / 100.0%

工商管理类、计算
机类

1.掌握产品经理和管理理
论

2.熟悉产品工具和数据分
析软件

3.了解产品趋势和用户需
求

4.能够管理产品并优化生
命周期

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安中天商旅服务有限公司
陕西旅游集团有限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司
西安骏途旅游网络科技股份
有限公司
陕西中国旅行社有限责任公
司

21
市场营

销
短视频运营 ★★★ / / / 33.3% 66.7% / 16.7% 83.3%

新闻传播学类、艺
术学理论类、广播
影视类、艺术设计
类

1.掌握短视频运营和算法
理论

2.熟悉编辑软件和平台工
具

3.了解短视频趋势和用户
偏好

4.能够制作短视频并优化
传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳

陕西博雅知行文化旅游有限
公司
陕西格林世界商业集团有限
公司
陕西臻唐旅游有限公司
陕西中国旅行社有限责任公
司
数字旅通（西安）科技有限公
司

22
创新研

发
影视制作 ★★★ / / / / 100.0% / 100.0% /

戏剧与影视学类、
新闻传播学类

1.掌握影视制作和导演理
论

2.熟悉制作软件和拍摄工
具

3.了解影视趋势和叙事技
术

4.能够完成影视制作并优
化内容效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
延安

黄陵县华陵文旅运营有限公
司
陕西广播电视台（集团）有限
公司
西安电影制片厂有限公司
西安曲江影视投资（集团）有
限公司
延安文化产业投资有限公司

23
经营管

理
工程项目经

理
★★★ / / 30.8% 61.5% 7.7% / 53.8% 46.2%

土木类、建筑类、
土建施工类、建设
工程管理类

1.掌握工程项目管理理论
2.熟悉管理软件和工程工

具
3.了解工程趋势和风险控

制

西安
宝鸡
渭南

陕西鳌山滑雪度假有限公司
陕西丝路凤凰科技产业有限
公司
陕西文投商业管理有限公司
万邦九乐文化（陕西）旅游产



４０

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

4.能够管理工程项目并优
化施工流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

业有限公司
西安铭城荟聚商业运营管理
有限公司

24
市场营

销
市场运营 ★★★ / / 37.5% 12.5% 50.0% / 62.5% 37.5%

工商管理类、新闻
传播学类、工商管
理类、文化服务类

1.掌握市场运营和推广理
论

2.熟悉运营工具和数据分
析软件

3.了解市场动态和用户行
为

4.能够策划市场活动并优
化运营效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳

陕西格林世界商业集团有限
公司
陕西慧生智信农业科技发展
有限公司
陕西文旅控股有限公司
陕西旅游集团有限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司

25
市场营

销
文案策划 ★★★ / / / 33.3% 66.7% / 83.3% 16.7%

中国语言文学类、
新闻传播学类、文
秘类、文化服务类

1.掌握文案策划和创意写
作理论

2.熟悉办公软件和内容管
理工具

3.了解文化传播和媒体趋
势

4.能够撰写文案并优化内
容质量

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
宝鸡

好美嘉（西安）商业物业管理
有限公司
陕西南华旅游度假有限公司
陕西陕北文化旅游有限公司
陕西修安文化旅游有限公司
西安培森商业运营管理有限
公司

26
创新研

发
美术设计师
（2D/3D）

★★★ / / / / 100.0% / 100.0% /
设计学类、艺术学
理论类

1.掌握美术设计和视觉理
论

2.熟悉设计软件和建模工
具

3.了解美术趋势和创意技
术

4.能够完成美术设计并优
化视觉效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
延安

黄陵县华陵文旅运营有限公
司
西安昭泰文化发展有限公司
西安爱克斯未来影视动画有
限公司
延安革命纪念地管理局下属
企业
陕西旅游集团设计院

27 生产服 环境管理/ ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0% 环境保护类、林业 1.掌握环境管理和生态理 安康 安康吾悦商业管理有限公司



４１

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

务 园林景区保
护

类 论
2.熟悉管理工具和监测设

备
3.了解环保趋势和可持续

发展
4.能够实施环境管理并优

化保护措施
5.具备问题解决和团队协

作能力

安康文化旅游投资发展有限
公司
陕西瀛湖生态旅游区旅游开
发有限公司
陕西南宫山旅游发展有限责
任公司
陕西香溪洞风景名胜区管理
局

28
市场营

销
数据运营 ★★★ / / / 50.0% 50.0% / / 100.0% 计算机类、统计类

1.掌握数据运营和分析理
论

2.熟悉数据分析工具和统
计软件

3.了解数据趋势和业务应
用

4.能够进行数据运营并优
化决策支持

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
商洛

山阳县天竺山生态旅游开发
有限公司
西安佳汇商业运营管理有限
公司
商洛市文化旅游投资开发有
限责任公司
陕西牛背梁森林公园旅游开
发有限公司
陕西柞水溶洞旅游发展有限
公司

29
生产服

务
采编 ★★★ / / / / 100.0% / 66.7% 33.3%

中国语言文学类、
新闻传播学类、文
秘类、文化服务类

1.掌握采编和新闻理论
2.熟悉采编工具和内容管

理软件
3.了解媒体趋势和传播技

术
4.能够进行采编工作并优

化内容质量
5.具备问题解决和团队协

作能力

咸阳

陕西格林世界商业集团有限
公司
咸阳师范学院资产经营公司
咸阳文化旅游产业发展有限
公司
咸阳湖管理处经营开发部
礼泉袁家村旅游发展有限公
司

30
生产服

务
园林/景观

设计
★★★ / / / 100.0% / / 100.0% / 建筑类、设计学类

1.掌握园林景观和设计理
论

2.熟悉设计软件和规划工
具

3.了解景观趋势和生态设
计

4.能够完成景观设计并优

西安

陕西陕北文化旅游有限公司
数字旅通（西安）科技有限公
司
西安昭泰文化发展有限公司
陕西旅游集团设计院
西安建筑科技大学建筑设计
研究院
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

化空间布局
5.具备问题解决和团队协

作能力

31
市场营

销
品牌策划 ★★★ / / / / 100.0% / 100.0% /

工商管理类、新闻
传播学类

1.掌握品牌策划和市场理
论

2.熟悉策划工具和设计软
件

3.了解品牌趋势和消费者
行为

4.能够制定品牌策略并优
化推广计划

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西文旅控股有限公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
西安旅游集团有限责任公司
陕西旅游集团有限公司

32
生产服

务
编剧 ★★★ / / / / 100.0% / 100.0% /

中国语言文学类、
戏剧与影视学类

1.掌握编剧和叙事理论
2.熟悉编剧工具和写作软

件
3.了解剧作趋势和故事结

构
4.能够完成剧本创作并优

化叙事效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

延安

黄陵县华陵文旅运营有限公
司
延安文化产业投资有限公司
延安鲁艺文化园区管理办公
室（下属企业）
延安大学创新学院
延安新闻纪念馆发展中心

四、商旅名街

（一）急需紧缺岗位概览
序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数
1 运营总监 经营管理 ★★★★★ 458 343
2 行政总厨 经营管理 ★★★★★ 937 695
3 商业化产品经理 生产服务 ★★★★★ 314 240
4 产品市场经理 市场营销 ★★★★★ 518 386
5 餐饮店长 经营管理 ★★★★ 337 228
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序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数
6 酒店经理 经营管理 ★★★★ 426 281
7 用户运营 市场营销 ★★★★ 327 216
8 物业招商管理 市场营销 ★★★★ 390 230
9 产品运营 市场营销 ★★★★ 384 235
10 APP 推广 市场营销 ★★★★ 387 234
11 陈列设计 创新研发 ★★★★ 417 256
12 短视频运营 市场营销 ★★★ 382 229
13 国内电商运营 市场营销 ★★★ 371 208
14 带货主播 市场营销 ★★★ 669 393
15 平面设计 创新研发 ★★★ 647 301
16 品牌策划 市场营销 ★★★ 483 287
17 新媒体运营 市场营销 ★★★ 338 194
18 文案策划 市场营销 ★★★ 408 245
19 卖场经理 经营管理 ★★★ 398 163
20 食品/饮料研发 创新研发 ★★★ 572 227
21 视频剪辑师 创新研发 ★★★ 298 171
22 商家运营 市场营销 ★★★ 401 205
23 市场调研 生产服务 ★★★ 430 256
24 宣传策划 市场营销 ★★★ 360 145
25 厨师长 经营管理 ★★★ 437 245
26 旅游顾问 市场营销 ★★★ 555 269
27 民宿运营 市场营销 ★★★ 542 260

合计 12186 7142

（二）岗位分类、学历层次、急需紧缺指数分布

统计结果显示：岗位分类上，市场营销类急需紧缺岗位数量占比最高（57.7%）；学历层次上，大/中专学历急需紧缺

岗位数量占比最高（84.4%）；急需紧缺指数上，“★★★”急需紧缺岗位数量占比最高（59.3%）。
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（三）教育专业需求分布

统计结果显示：教育专业上，工商管理类、旅游类、艺术设计类专业需求占比位居前三，占比分别为 23.5%、9.9%、

8.6%。
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（四）急需紧缺岗位人才集聚前十城市

第三方网络平台大数据统计结果显示：本产业链急需紧缺岗位人才聚集人数排名前三的城市依次为：上海（58763 人）、

北京（52431 人）、广州（46879 人）。

（五）急需紧缺岗位详览

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

1
经营管

理
运营总监

★★★
★★

37.9% 27.6% 34.5% / / / 41.4% 58.6%
工商管理类、旅游
管理类、工商管理
类、旅游类

1.掌握运营总监和管理理
论

2.熟悉管理软件和数据分
析工具

3.了解运营趋势和效率技
术

4.能够领导运营团队并优
化业务流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
渭南

陌禅餐饮文化传播（西安）有
限公司
陕西大鸭哥品牌运营管理有
限公司
陕西飞鹿商务酒店投资管理
有限公司
陕西古今长安品牌管理有限
公司
陕西薪浩源食品有限公司

2 经营管 行政总厨 ★★★ / / / 100.0% / / / 100.0% 餐饮类、旅游类 1.掌握行政总厨和餐饮理 西安 西安品优实业有限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

理 ★★ 论
2.熟悉厨房设备和管理工

具
3.了解餐饮趋势和烹饪技

术
4.能够管理厨房运营并优

化菜品质量
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安众联餐饮管理有限公司
西安饮食股份有限公司
陕西旅游饭店管理股份有限
公司
西安曲江文旅餐饮管理有限
公司

3
生产服

务
商业化产品

经理
★★★
★★

/ 100.0% / / / / / 100.0%
工商管理类、计算
机类

1.掌握商业化产品和管理
理论

2.熟悉产品工具和数据分
析软件

3.了解商业化趋势和用户
变现

4.能够管理商业化产品并
优化收益

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西古今长安品牌管理有限
公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
西安旅游集团有限责任公司
陕西旅游集团有限公司

4
市场营

销
产品市场经

理
★★★
★★

/ / / 100.0% / / / 100.0%
工商管理类、文化
服务类

1.掌握产品市场和管理理
论

2.熟悉市场工具和策划软
件

3.了解市场趋势和产品推
广

4.能够制定产品市场策略
并优化营销效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西薪浩源食品有限公司
西安饮食股份有限公司
陕西旅游饭店管理股份有限
公司
西安曲江文旅餐饮管理有限
公司
陕西海升果业发展股份有限
公司

5
经营管

理
餐饮店长

★★★
★

6.8% 6.2% 14.0% 27.7% 45.2% / 2.4% 97.6%
旅游管理类、工商
管理类、餐饮类、
旅游类

1.掌握餐饮店长和管理理
论

2.熟悉管理软件和客户工
具

3.了解餐饮趋势和服务创
新

西安
榆林
咸阳
宝鸡
渭南
汉中

宝鸡阿记餐饮文化管理有限
公司
陕西日之屋餐饮管理有限公
司
饺小吉（西安）餐饮管理有限
公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

4.能够管理餐厅运营并优
化客户体验

5.具备问题解决和团队协
作能力

延安
安康
铜川

陌禅餐饮文化传播（西安）有
限公司
平利县利博轩餐饮服务有限
责任公司

6
经营管

理
酒店经理

★★★
★

2.2% 22.2% 24.4% 17.8% 33.3% / 4.4% 95.6%
旅游管理类、工商
管理类、旅游类、
工商管理类

1.掌握酒店管理和服务理
论

2.熟悉管理软件和客户工
具

3.了解酒店趋势和体验服
务

4.能够管理酒店运营并优
化客户满意度

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
榆林
咸阳
渭南

大荔金鹰实业有限公司
玖壹酒店管理西安有限公司
陕西大景集团控股有限公司
陕西古今长安品牌管理有限
公司
陕西红螺湾餐饮集团有限公
司

7
市场营

销
用户运营

★★★
★

/ / 11.1% 61.1% 27.8% / 63.0% 37.0%
工商管理类、计算
机类、工商管理类、
计算机类

1.掌握用户运营和增长理
论

2.熟悉运营工具和数据分
析软件

3.了解用户行为和平台趋
势

4.能够策划用户活动并优
化参与度

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西阿田妈妈餐饮管理有限
公司
陕西天味居餐饮管理有限公
司
西安同辉餐饮管理咨询有限
公司
西安昼锦唐餐饮管理有限公
司
陕西旅游集团有限公司

8
市场营

销
物业招商管

理
★★★

★
/ / / 100.0% / / / 100.0%

工商管理类、公共
服务类

1.掌握物业招商和管理理
论

2.熟悉招商工具和谈判软
件

3.了解物业趋势和商业动
态

4.能够管理招商活动并优
化资源引入

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安豪享来投资控股有限公
司
西安赛格国际购物中心
西安大唐不夜城商业运营管
理有限公司
西安曲江创意谷投资发展有
限公司
西安高新万达广场商业管理
有限公司

9 市场营 产品运营 ★★★ / / / 100.0% / / / 100.0% 工商管理类、计算 1.掌握产品运营和管理理 西安 陕西薪浩源食品有限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

销 ★ 机类 论
2.熟悉运营工具和数据分

析软件
3.了解产品趋势和用户行

为
4.能够策划运营活动并优

化产品性能
5.具备问题解决和团队协

作能力

陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
西安旅游集团有限责任公司
陕西旅游集团有限公司

10
市场营

销
APP 推广

★★★
★

/ / 100.0% / / / / 100.0%
工商管理类、计算
机类

1.掌握APP推广和营销理论
2.熟悉推广工具和数据分

析软件
3.了解 APP 趋势和用户获

取
4.能够执行推广活动并优

化用户增长
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

西安美送达网络科技有限公
司
西安中兴通讯终端科技有限
公司
中软国际科技服务有限公司
西安葡萄城信息技术有限公
司
西安丝路软件有限责任公司

11
创新研

发
陈列设计

★★★
★

/ / / / 100.0% / / 100.0%
艺术设计类、文化
服务类

1.掌握陈列设计和视觉理
论

2.熟悉设计软件和布置工
具

3.了解陈列趋势和消费者
行为

4.能够完成陈列设计并优
化展示效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西古今长安品牌管理有限
公司
西安赛格国际购物中心
西安大唐不夜城商业运营管
理有限公司
西安曲江创意谷投资发展有
限公司
西安老城根 Gpark 商业运营管
理有限公司

12
市场营

销
短视频运营 ★★★ / / / 28.6% 71.4% / 14.3% 85.7%

新闻传播学类、艺
术学理论类、广播
影视类、艺术设计
类

1.掌握短视频运营和算法
理论

2.熟悉编辑软件和平台工
具

3.了解短视频趋势和用户
偏好

4.能够制作短视频并优化

西安

陕西味见汉唐餐饮管理有限
公司
陕西元森泰餐饮管理有限公
司
西安花小羊餐饮管理有限公
司
西安七海餐饮管理有限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

传播效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安德发长酒店管理有限公
司

13
市场营

销
国内电商运

营
★★★ / / 17.9% 60.7% 21.4% / 17.9% 82.1%

电子商务类、工商
管理类、电子商务
类、工商管理类

1.掌握国内电商运营理论
2.熟悉电商工具和数据分

析软件
3.了解电商趋势和营销技

术
4.能够管理电商平台并优

化运营效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安
渭南

陕西大鸭哥品牌运营管理有
限公司
陕西海生商业运营管理有限
公司
陕西新润水晶岛酒店管理有
限公司
陕西薪浩源食品有限公司
陕西元森泰餐饮管理有限公
司

14
市场营

销
带货主播 ★★★ / / / 81.3% 18.8% / / 100.0%

广播影视类、艺术
设计类

1.掌握带货主播和销售技
巧

2.熟悉直播平台和视频编
辑工具

3.了解电商趋势和产品知
识

4.能够进行产品演示和观
众互动

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳
渭南

陌禅餐饮文化传播（西安）有
限公司
陕西大鸭哥品牌运营管理有
限公司
陕西同盛佳和食品有限公司
陕西御笋印象餐饮有限公司
陕西元森泰餐饮管理有限公
司

15
创新研

发
平面设计 ★★★ / / / 9.1% 90.9% / 31.8% 68.2%

设计学类、艺术学
理论类、艺术设计
类、文化服务类

1.掌握平面设计和视觉传
达理论

2.熟悉设计软件和排版工
具

3.了解设计趋势和品牌应
用

4.能够完成设计作品并优
化视觉冲击力

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西大景集团控股有限公司
陕西鼎盛创荣餐饮管理有限
公司
陕西古今长安品牌管理有限
公司
陕西拾味臻餐饮管理有限公
司
陕西元森泰餐饮管理有限公
司

16
市场营

销
品牌策划 ★★★ / / 14.3% 57.1% 28.6% / 85.7% 14.3%

工商管理类、新闻
传播学类、工商管
理类、文化服务类

1.掌握品牌策划和市场理
论

2.熟悉策划工具和设计软
西安

陕西古今长安品牌管理有限
公司
陕西海生商业运营管理有限
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

件
3.了解品牌趋势和消费者

行为
4.能够制定品牌策略并优

化推广计划
5.具备问题解决和团队协

作能力

公司
西安永兴坊文化产业投资控
股集团有限公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司

17
市场营

销
新媒体运营 ★★★ 1.3% / 10.0% 40.0% 48.8% / 36.3% 63.8%

新闻传播学类、艺
术学理论类、广播
影视类、艺术设计
类

1.掌握新媒体运营和内容
创作理论

2.熟悉社交平台和编辑工
具

3.了解媒体趋势和用户互
动

4.能够策划新媒体活动并
优化传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
宝鸡
渭南
延安

陕西阿田妈妈餐饮管理有限
公司
陕西大景集团控股有限公司
陕西大鸭哥品牌运营管理有
限公司
陕西鼎盛创荣餐饮管理有限
公司
陕西海生商业运营管理有限
公司

18
市场营

销
文案策划 ★★★ / / / 20.0% 80.0% / 20.0% 80.0%

中国语言文学类、
新闻传播学类、文
秘类、文化服务类

1.掌握文案策划和创意写
作理论

2.熟悉办公软件和内容管
理工具

3.了解文化传播和媒体趋
势

4.能够撰写文案并优化内
容质量

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
延安

陕西古今长安品牌管理有限
公司
陕西老版餐饮有限公司
陕西薪浩源食品有限公司
陕西元森泰餐饮管理有限公
司
仙市酿造（陕西）酒业有限公
司

19
经营管

理
卖场经理 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%

工商管理类、旅游
类

1.掌握卖场经理和零售理
论

2.熟悉管理软件和销售工
具

3.了解零售趋势和消费者
行为

4.能够管理卖场运营并优
化销售策略

西安

陕西清浅度假酒店有限责任
公司
西安白夜行餐饮管理有限公
司
西安赛格国际购物中心
西安大唐不夜城商业运营管
理有限公司
西安曲江创意谷投资发展有
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

5.具备问题解决和团队协
作能力

限公司

20
创新研

发
食品/饮料

研发
★★★ / 4.8% 38.1% 38.1% 19.0% / 14.3% 85.7%

食 品 科 学 与 工 程
类、轻工类、食品
类、轻化工类

1.掌握食品饮料研发理论
2.熟悉研发设备和检测工

具
3.了解食品趋势和创新技

术
4.能够开发新产品并优化

工艺流程
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

陕西元森泰餐饮管理有限公
司
盛飞豪供应链管理有限责任
公司
西安白夜行餐饮管理有限公
司
西安饮食股份有限公司
西安唐延茶茶品牌管理有限
公司

21
创新研

发
视频剪辑师 ★★★ / / / 6.3% 93.8% / 6.3% 93.8%

戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设
计类

1.掌握视频剪辑和制作理
论

2.熟悉剪辑软件和特效工
具

3.了解视频趋势和传播技
术

4.能够制作视频内容并优
化编辑流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
延安

陕西鼎盛创荣餐饮管理有限
公司
陕西元森泰餐饮管理有限公
司
西安功夫餐饮管理有限公司
西安李记高老庄餐饮有限公
司
西安饮食股份有限公司

22
市场营

销
商家运营 ★★★ / / / 58.3% 41.7% / 8.3% 91.7%

工商管理类、电子
商务类、工商管理
类、电子商务类

1.掌握商家运营和管理理
论

2.熟悉运营工具和数据分
析软件

3.了解商家需求和平台趋
势

4.能够管理商家关系并优
化合作效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西阿田妈妈餐饮管理有限
公司
西安迈德思餐饮管理有限公
司
西安同辉餐饮管理咨询有限
公司
陕西旅游集团有限公司
西安饮食股份有限公司

23
生产服

务
市场调研 ★★★ / / / 50.0% 50.0% / / 100.0%

经济贸易类、统计
类

1.掌握市场调研和数据分
析理论

2.熟悉调研工具和统计软
件

咸阳

兴平市昌晟徽餐饮店
咸阳师范学院资产经营公司
咸阳文化旅游产业发展有限
公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

3.了解消费者洞察和市场
趋势

4.能够执行调研项目并优
化数据应用

5.具备问题解决和团队协
作能力

咸阳湖管理处经营开发部
礼泉袁家村旅游发展有限公
司

24
市场营

销
宣传策划 ★★★ / / / 33.3% 66.7% / 75.0% 25.0%

新闻传播学类、艺
术学理论类、文化
服务类、艺术设计
类

1.掌握宣传策划和传播理
论

2.熟悉策划工具和媒体软
件

3.了解宣传趋势和公众
engagement

4.能够制定宣传策略并优
化传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
渭南

陕西大鸭哥品牌运营管理有
限公司
陕西古今长安品牌管理有限
公司
仙市酿造（陕西）酒业有限公
司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司

25
经营管

理
厨师长 ★★★ / 100.0% / / / / / 100.0% 餐饮类、旅游类

1.掌握厨师长和餐饮管理
理论

2.熟悉厨房设备和烹饪工
具

3.了解餐饮趋势和菜品创
新

4.能够管理厨房团队并优
化菜品质量

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳

陕西古今长安品牌管理有限
公司
西安永兴坊文化产业投资控
股集团有限公司
咸阳宝榕成酒店管理有限公
司
西安饮食股份有限公司
陕西旅游饭店管理股份有限
公司

26
市场营

销
旅游顾问 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%

旅游类、公共服务
类

1.掌握旅游顾问和服务理
论

2.熟悉顾问工具和客户软
件

3.了解旅游趋势和目的地
知识

4.能够提供旅游咨询并优
化客户体验

5.具备问题解决和团队协

西安

西安永兴坊文化产业投资控
股集团有限公司
陕西旅游集团有限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司
西安骏途旅游网络科技股份
有限公司
陕西中国旅行社有限责任公
司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

作能力

27
市场营

销
民宿运营 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%

旅游类、工商管理
类

1.掌握民宿运营和管理理
论

2.熟悉管理软件和客户工
具

3.了解民宿趋势和体验服
务

4.能够管理民宿运营并优
化客户满意度

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安麓升露营有限公司
陕西旅游集团有限公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
礼泉袁家村旅游发展有限公
司

五、体育赛事经济

（一）急需紧缺岗位概览
序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数
1 大客户代表 市场营销 ★★★★ 367 248
2 转播工程师 创新研发 ★★★★ 606 411
3 旅游产品经理 生产服务 ★★★★ 452 280
4 产品运营 市场营销 ★★★★ 312 185
5 活动运营 市场营销 ★★★★ 496 322
6 品牌策划 市场营销 ★★★ 311 162
7 新媒体运营 市场营销 ★★★ 386 191
8 视频剪辑师 创新研发 ★★★ 386 226
9 短视频运营 市场营销 ★★★ 869 349
10 UI 设计师 创新研发 ★★★ 327 141
11 直播运营 市场营销 ★★★ 367 187
12 广告创意设计 创新研发 ★★★ 483 250

合计 5362 2952
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（二）岗位分类、学历层次、急需紧缺指数分布

统计结果显示：岗位分类上，市场营销类急需紧缺岗位数量占比最高（54.5%）；学历层次上，大/中专学历急需紧缺

岗位数量占比最高（75.1%）；急需紧缺指数上，“★★★”急需紧缺岗位数量占比最高（58.3%）。

（三）教育专业需求分布

统计结果显示：教育专业上，艺术设计类、工商管理类、广播影视类专业需求占比位居前三，占比分别为 22.2%、18.5%、

14.8%。
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（四）急需紧缺岗位人才集聚前十城市

第三方网络平台大数据统计结果显示：本产业链急需紧缺岗位人才聚集人数排名前三的城市依次为：北京（39876 人）、

上海（35432 人）、广州（31289 人）。



５６

（五）急需紧缺岗位详览

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

1
市场
营销

大客户代表
★★★

★
/ / 71.4% 4.8% 23.8% / / 100.0%

工商管理类、经济
贸易类

1.掌握大客户管理和销售
理论@2.熟悉谈判工具和
CRM 软件@3.了解客户需
求和市场变化@4.能够
维护大客户关系并达成
销售目标@5.具备问题解
决和团队协作能力

西安

西安乐行乐健景观艺术工程
有限公司
西安悦美体育文化传播有限
公司
陕西体育集团有限责任公司
陕西省体育产业集团有限公
司
西安城市运动公园服务有限
公司

2
创新
研发

转播工程师
★★★

★
/ / / / 100.0% / 100.0% /

计算机类、电子信
息类

1.掌握转播工程和技术理
论

2.熟悉转播设备和制作工
具

3.了解转播趋势和直播技
术

4.能够操作转播系统并优
化播出质量

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西必盈体育文化有限公司
陕西广播电视台（集团）有限
公司
西安广播电视台（集团）有限
公司
陕西广电网络传媒（集团）股
份有限公司
西安教育电视台传媒有限公
司

3
生产
服务

旅游产品经
理

★★★
★

/ / / 100.0% / / / 100.0%
旅游类、工商管理
类

1.掌握旅游产品和管理理
论

2.熟悉产品工具和数据分
析软件

3.了解旅游市场和消费者
行为

4.能够管理旅游产品并优
化用户体验

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安乐行乐健景观艺术工程
有限公司
陕西旅游集团有限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司
西安骏途旅游网络科技股份
有限公司
陕西中国旅行社有限责任公
司

4
市场
营销

产品运营
★★★

★
/ / / / 100.0% / / 100.0%

工商管理类、计算
机类

1.掌握产品运营和管理理
论

2.熟悉运营工具和数据分
析软件

西安

陕西必盈体育文化有限公司
陕西体育集团有限责任公司
西安城市运动公园服务有限
公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

3.了解产品趋势和用户行
为

4.能够策划运营活动并优
化产品性能

5.具备问题解决和团队协
作能力

陕西省体育场服务有限公司
西安奥体中心运营管理有限
公司

5
市场
营销

活动运营
★★★

★
/ / / / 100.0% / 100.0% /

工商管理类、艺术
学理论类

1.掌握活动运营和执行理
论

2.熟悉运营工具和项目管
理软件

3.了解活动趋势和用户体
验

4.能够策划活动并优化执
行流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西必盈体育文化有限公司
西安曲江国际会展（集团）有
限公司
西安华思博展览装饰工程有
限公司
中青旅（陕西）国际会议展览
有限公司
西安金惠国际会展集团有限
公司

6
市场
营销

品牌策划 ★★★ / / / / 100.0% / 66.7% 33.3%
工商管理类、新闻
传播学类、工商管
理类、文化服务类

1.掌握品牌策划和市场理
论

2.熟悉策划工具和设计软
件

3.了解品牌趋势和消费者
行为

4.能够制定品牌策略并优
化推广计划

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西派燃烧体育用品有限公
司
陕西体育集团西风烈赛事有
限公司
李宁（中国）体育用品有限公
司西安分公司
安踏体育用品有限公司陕西
分公司
特步（中国）有限公司西安分
公司

7
市场
营销

新媒体运营 ★★★ / / / 27.5% 72.5% / 32.5% 67.5%

新闻传播学类、艺
术学理论类、广播
影视类、艺术设计
类

1.掌握新媒体运营和内容
创作理论

2.熟悉社交平台和编辑工
具

3.了解媒体趋势和用户互
动

4.能够策划新媒体活动并
优化传播效果

5.具备问题解决和团队协

西安
渭南
延安

蒲城雄剑射箭俱乐部
陕西必盈体育文化有限公司
陕西鸿都乐驹体育俱乐部有
限公司
陕西奇光文化传播有限责任
公司
陕西省登山协会服务中心



５８

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

作能力

8
创新
研发

视频剪辑师 ★★★ / / / 88.9% 11.1% / / 100.0%
广播影视类、艺术
设计类

1.掌握视频剪辑和制作理
论

2.熟悉剪辑软件和特效工
具

3.了解视频趋势和传播技
术

4.能够制作视频内容并优
化编辑流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西必盈体育文化有限公司
陕西派燃烧体育用品有限公
司
西安乐行乐健景观艺术工程
有限公司
陕西广播电视台（集团）有限
公司
西安广播电视台（集团）有限
公司

9
市场
营销

短视频运营 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
广播影视类、艺术
设计类

1.掌握短视频运营和算法
理论

2.熟悉编辑软件和平台工
具

3.了解短视频趋势和用户
偏好

4.能够制作短视频并优化
传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳

陕西思途励志拓展服务有限
责任公司
西安映九文化传播有限公司
陕西旅游集团有限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司
西安骏途旅游网络科技股份
有限公司

10
创新
研发

UI 设计师 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
艺术设计类、计算
机类

1.掌握 UI 设计和用户体验
理论

2.熟悉设计软件和原型工
具

3.了解设计趋势和交互技
术

4.能够完成界面设计并优
化用户流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西必盈体育文化有限公司
西安中兴通讯终端科技有限
公司
中软国际科技服务有限公司
西安葡萄城信息技术有限公
司
西安丝路软件有限责任公司

11
市场
营销

直播运营 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
广播影视类、艺术
设计类

1.掌握直播运营和流量管
理理论

2.熟悉直播平台和数据分
析工具

西安

西安乐行乐健景观艺术工程
有限公司
陕西广播电视台（集团）有限
公司



５９

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

3.了解用户行为和内容趋
势

4.能够策划直播活动并优
化运营策略

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安广播电视台（集团）有限
公司
淘宝（中国）软件有限公司西
安分公司
北京微播视界科技有限公司
西安分公司

12
创新
研发

广告创意设
计

★★★ / / / 100.0% / / / 100.0%
艺术设计类、文化
服务类

1.掌握广告创意和设计理
论

2.熟悉创意软件和制作工
具

3.了解广告趋势和营销技
术

4.能够完成广告创意并优
化传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安乐行乐健景观艺术工程
有限公司
西安广告产业园运营管理有
限公司
西安彩虹广告制品有限公司
西安麦道广告有限公司
西安领秀品牌设计有限公司

六、文化创意

（一）急需紧缺岗位概览
序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数

1 设计总监 经营管理 ★★★★★ 374 283

2 创意总监 经营管理 ★★★★★ 318 244

3 内容运营 市场营销 ★★★★★ 364 269

4 UE4 创新研发 ★★★★★ 625 466

5 行业研究 生产服务 ★★★★★ 454 347

6 海外市场 市场营销 ★★★★★ 377 304

7 策略运营 市场营销 ★★★★★ 588 423

8 空间设计师 创新研发 ★★★★ 436 299

9 产品运营 市场营销 ★★★★ 407 246

10 供应链经理 经营管理 ★★★★ 977 618



６０

序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数

11 编导 生产服务 ★★★★ 341 234

12 3D 设计师 创新研发 ★★★★ 452 308

13 包装设计 创新研发 ★★★★ 341 219

14 旅游策划师 市场营销 ★★★★ 758 449

15 动画设计 创新研发 ★★★★ 582 405

16 大客户代表 市场营销 ★★★★ 490 299

17 导演 生产服务 ★★★★ 345 213

18 舞美设计 生产服务 ★★★★ 515 342

19 工业设计 创新研发 ★★★★ 464 315

20 旅游产品经理 生产服务 ★★★★ 313 207

21 活动运营 市场营销 ★★★★ 416 283

22 视频剪辑师 创新研发 ★★★ 384 154

23 国内电商运营 市场营销 ★★★ 432 226

24 新媒体运营 市场营销 ★★★ 310 183

25 文案策划 市场营销 ★★★ 415 217

26 短视频运营 市场营销 ★★★ 441 169

27 品牌策划 市场营销 ★★★ 604 259

28 市场调研 生产服务 ★★★ 410 157

29 编剧 生产服务 ★★★ 625 311

30 编辑 生产服务 ★★★ 697 310

31 广告创意设计 创新研发 ★★★ 333 185

32 UI 设计师 创新研发 ★★★ 474 240

33 环境艺术设计 生产服务 ★★★ 952 432

34 会展/展厅策划 市场营销 ★★★ 427 250

35 美术设计师（2D/3D） 创新研发 ★★★ 330 149

36 Java 创新研发 ★★★ 397 156

37 影视制作 创新研发 ★★★ 428 200

38 影视策划 生产服务 ★★★ 847 376
39 情报信息分析 生产服务 ★★★ 477 281



６１

序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数
40 旅游顾问 市场营销 ★★★ 477 195
41 采编 生产服务 ★★★ 451 185

合计 19848 11408

（二）岗位分类、学历层次、急需紧缺指数分布

统计结果显示：岗位分类上，市场营销类急需紧缺岗位数量占比最高（35.0%）；学历层次上，本科学历急需紧缺岗

位数量占比最高（63.3%）；急需紧缺指数上，“★★★”急需紧缺岗位数量占比最高（48.8%）。

（三）教育专业需求分布

统计结果显示：教育专业上，艺术设计类、工商管理类、新闻传播学专业需求占比位居前三，占比分别为 13.0%、11.5%、

9.9%。



６２

（四）急需紧缺岗位人才集聚前十城市

第三方网络平台大数据统计结果显示：本产业链急需紧缺岗位人才聚集人数排名前三的城市依次为：北京（67891 人）、

上海（61234 人）、深圳（55678 人）。



６３

（五）急需紧缺岗位详览

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

1
经营
管理

设计总监
★★★
★★

/ 22.2% 44.4% 33.3% / / 61.1% 38.9%
设计学类、艺术学
理论类、艺术设计
类、文化服务类

1.掌握设计总监和创意理
论

2.熟悉设计软件和项目管
理工具

3.了解设计趋势和用户体
验

4.能够领导设计团队并优
化创意输出

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
汉中

汉中前沿广告装饰工程有限
公司
陕西迪赛电子商务有限公司
陕西甲业科技发展有限公司
西安亿文品牌设计有限公司
西安昭泰文化发展有限公司

2
经营
管理

创意总监
★★★
★★

25.0% 25.0% 37.5% 12.5% / / 100.0% /
设计学类、艺术学
理论类

1.掌握创意总监和设计理
论

2.熟悉创意软件和项目管
理工具

3.了解创意趋势和用户体
验

4.能够领导创意团队并优
化创意输出

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西红榜品牌文化有限公司
西安尚美佳企业形象策划有
限公司
西安昭泰文化发展有限公司
西安君卓文化产业集团有限
公司
西安千与千寻文化传媒有限
公司

3
市场
营销

内容运营
★★★
★★

/ / / 88.5% 11.5% 38.5% 34.6% 26.9%

新闻传播学、中国
语言文学、新闻传
播学类、中国语言
文学类、文化服务
类、文秘类

1.掌握内容运营和传播理
论

2.熟悉运营工具和编辑软
件

3.了解内容趋势和用户行
为

4.能够策划内容活动并优
化传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳

陕西疾卫传媒科技有限公司
陕西艺创优客信息技术有限
公司
西安妙言网络科技有限公司
西安斯奈特信息科技有限公
司
西安西舞文化传媒有限公司

4
创新
研发

UE4
★★★
★★

/ / 100.0% / / / / 100.0%
计算机类、艺术设
计类

1.掌握 UE4 和游戏开发理
论

2.熟悉开发工具和引擎软
西安

西安爱克斯未来影视动画有
限公司
陕西巨石数字科技有限公司



６４

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

件
3.了解游戏趋势和虚拟技

术
4.能够使用 UE4 进行开发

并优化性能
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安雷耀文化科技有限公司
西安灵机数字精英教育科技
有限公司
西安正禾智通科技有限公司

5
生产
服务

行业研究
★★★
★★

/ 50.0% 50.0% / / / 100.0% /
经济学类、社会学
类

1.掌握行业研究和分析理
论

2.熟悉研究工具和统计软
件

3.了解行业动态和数据趋
势

4.能够进行行业研究并优
化决策支持

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西优企优服网络科技有限
公司
西安斯奈特信息科技有限公
司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
西安旅游集团有限责任公司

6
市场
营销

海外市场
★★★
★★

25.0% / 25.0% 50.0% / / 100.0% /
经济与贸易类、外
国语言文学类

1.掌握海外市场和国际贸
易理论

2.熟悉市场工具和合规软
件

3.了解海外趋势和文化差
异

4.能够拓展海外市场并优
化销售策略

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西绝顶人峰网络科技有限
公司
西安斯奈特信息科技有限公
司
西安小巷科技传媒有限公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司

7
市场
营销

策略运营
★★★
★★

/ / / 100.0% / / 33.3% 66.7%
工商管理类、经济
学类、工商管理类、
经济贸易类

1.掌握策略运营和管理理
论

2.熟悉策略工具和数据分
析软件

3.了解运营趋势和业务优
化

4.能够制定策略并优化执
行效果

西安

三条道科技（陕西）有限公司
陕西优企优服网络科技有限
公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
西安旅游集团有限责任公司



６５

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

5.具备问题解决和团队协
作能力

8
创新
研发

空间设计师
★★★

★
/ / 15.8% 84.2% / / 42.1% 57.9%

设计学类、建筑类、
艺术设计类、建筑
设计类

1.掌握空间设计和建筑理
论

2.熟悉设计软件和建模工
具

3.了解空间趋势和人性化
设计

4.能够完成空间设计并优
化功能布局

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
汉中

汉中前沿广告装饰工程有限
公司
西安昭泰文化发展有限公司
西安空间设计研究院有限公
司
西安唐艺坊装饰设计工程有
限公司
陕西旅游集团设计院

9
市场
营销

产品运营
★★★

★
/ / 36.4% 45.5% 18.2% / 90.9% 9.1%

工商管理类、计算
机类、工商管理类、
计算机类

1.掌握产品运营和管理理
论

2.熟悉运营工具和数据分
析软件

3.了解产品趋势和用户行
为

4.能够策划运营活动并优
化产品性能

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西聚建文化传媒有限公司
陕西优企优服网络科技有限
公司
西安昭泰文化发展有限公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司

10
经营
管理

供应链经理
★★★

★
/ 50.0% / 37.5% 12.5% / 62.5% 37.5%

工商管理类、物流
管理与工程类、工
商管理类、物流类

1.掌握供应链管理和物流
理论

2.熟悉 ERP 系统和库存工
具

3.了解数字化供应链和绿
色技术

4.能够优化供应链流程并
降低成本

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西广电丝路影视文化传播
有限公司
陕西金海豚传媒科技集团有
限公司
西安西舞文化传媒有限公司
陕西旅游集团有限公司
西安旅游集团有限责任公司

11
生产
服务

编导
★★★

★
/ 8.0% 4.0% 69.3% 18.7% / 81.3% 18.7%

戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设

1.掌握编导和节目理论
2.熟悉编导工具和制作软

件

西安
榆林
咸阳

荣信教育文化产业发展股份
有限公司
陕西博元家文化传媒有限公



６６

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

计类 3.了解节目趋势和创意技
术

4.能够完成编导工作并优
化节目效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

司
陕西美刻文化传媒有限公司
陕西楠哥严选电子商贸有限
公司
陕西三墩墩网络科技有限公
司

12
创新
研发

3D 设计师
★★★

★
/ 2.2% 24.7% 58.4% 14.6% / 42.7% 57.3%

设计学类、计算机
类、艺术设计类、
计算机类

1.掌握 3D 设计和建模理论
2.熟悉 3D 软件和渲染工具
3.了解 3D 趋势和虚拟技术
4.能够完成 3D 设计并优化

视觉效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安
咸阳

陕西创景文化传播有限公司
陕西方德文化创意产业有限
公司
陕西菲羽文化传媒有限公司
陕西禾夫嘉商贸有限公司
陕西金色智域文化传播有限
公司

13
创新
研发

包装设计
★★★

★
/ 9.1% / 50.0% 40.9% / 40.9% 59.1%

设计学类、轻工类、
艺术设计类、包装
类

1.掌握包装设计和视觉理
论

2.熟悉设计软件和材料工
具

3.了解包装趋势和环保技
术

4.能够完成包装设计并优
化产品展示

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
汉中

陕西晨煜艺匠包装设计有限
公司
陕西永隆钱币有限责任公司
西安斯奈特信息科技有限公
司
西安亿文品牌设计有限公司
中观控股有限公司

14
市场
营销

旅游策划师
★★★

★
/ 9.1% 18.2% 72.7% / / 100.0% /

旅游管理类、设计
学类

1.掌握旅游策划和设计理
论

2.熟悉策划工具和调研软
件

3.了解旅游趋势和体验经
济

4.能够制定旅游策划并优
化线路设计

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安昭泰文化发展有限公司
陕西旅游集团有限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司
西安骏途旅游网络科技股份
有限公司
陕西中国旅行社有限责任公
司

15
创新
研发

动画设计
★★★

★
/ / / 33.3% 66.7% / 83.3% 16.7%

设计学类、计算机
类、艺术设计类、

1.掌握动画设计和视觉理
论

西安
陕西焦尾文化传媒有限公司
上海百层网络科技有限公司



６７

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

计算机类 2.熟悉动画软件和设计工
具

3.了解动画趋势和创意技
术

4.能够完成动画制作并优
化视觉效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

陕西分公司
西安爱克斯未来影视动画有
限公司
西安甲骨动画有限公司
西安灵境辰星文化科技有限
公司

16
市场
营销

大客户代表
★★★

★
/ 5.1% 35.9% 30.8% 28.2% / 25.6% 74.4%

工商管理类、经济
与贸易类、工商管
理类、经济贸易类

1.掌握大客户管理和销售
理论

2.熟悉谈判工具和 CRM 软
件

3.了解客户需求和市场变
化

4.能够维护大客户关系并
达成销售目标

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
榆林

陕西博德网络传媒有限责任
公司
陕西抖旗文化传媒有限公司
西安凤之凰文化传媒有限责
任公司
西安妙言网络科技有限公司
西安斯奈特信息科技有限公
司

17
生产
服务

导演
★★★

★
/ / 66.7% 33.3% / / 100.0% /

戏剧与影视学类、
新闻传播学类

1.掌握导演和影视理论
2.熟悉导演工具和制作软

件
3.了解影视趋势和叙事技

术
4.能够指导影视制作并优

化内容质量
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

西安斯奈特信息科技有限公
司
陕西广播电视台（集团）有限
公司
西安电影制片厂有限公司
西安曲江影视投资（集团）有
限公司
西安电视剧版权交易中心有
限公司

18
生产
服务

舞美设计
★★★

★
/ / / 100.0% / / / 100.0%

艺术设计类、广播
影视类

1.掌握舞美设计和舞台理
论

2.熟悉设计软件和布置工
具

3.了解舞美趋势和演出技
术

4.能够完成舞美设计并优
化舞台效果

西安

陕西优陆企业文化传播有限
公司
陕西大秦演艺运营管理有限
公司
陕西朗德演艺有限公司
西安音乐厅运营管理有限公
司
陕西大剧院有限公司



６８

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

5.具备问题解决和团队协
作能力

19
创新
研发

工业设计
★★★

★
/ / / / 100.0% / 63.3% 36.8%

机械类、设计学类、
机械设计制造类、
艺术设计类

1.掌握工业设计和产品理
论

2.熟悉设计软件和建模工
具

3.了解工业趋势和创新材
料

4.能够完成产品设计并优
化用户体验

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安赫金珠宝首饰有限公司
西安昭泰文化发展有限公司
西安中兴通讯终端科技有限
公司
中软国际科技服务有限公司
西安葡萄城信息技术有限公
司

20
生产
服务

旅游产品经
理

★★★
★

/ / 14.3% 85.7% / / 100.0% /
旅游管理类、工商
管理类

1.掌握旅游产品和管理理
论

2.熟悉产品工具和数据分
析软件

3.了解旅游市场和消费者
行为

4.能够管理旅游产品并优
化用户体验

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西优企优服网络科技有限
公司
陕西旅游集团有限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司
西安骏途旅游网络科技股份
有限公司
陕西中国旅行社有限责任公
司

21
市场
营销

活动运营
★★★

★
/ / / 100.0% / / 100.0% /

工商管理类、艺术
学理论类

1.掌握活动运营和执行理
论

2.熟悉运营工具和项目管
理软件

3.了解活动趋势和用户体
验

4.能够策划活动并优化执
行流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安启亮工贸有限公司
西安曲江国际会展（集团）有
限公司
西安华思博展览装饰工程有
限公司
中青旅（陕西）国际会议展览
有限公司
西安金惠国际会展集团有限
公司

22
创新
研发

视频剪辑师 ★★★ / 1.1% 0.4% 50.9% 47.7% / 26.1% 73.9%
戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设

1.掌握视频剪辑和制作理
论

2.熟悉剪辑软件和特效工

西安
咸阳
渭南

荣信教育文化产业发展股份
有限公司
暴走柠檬（西安）文化传媒有



６９

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

计类 具
3.了解视频趋势和传播技

术
4.能够制作视频内容并优

化编辑流程
5.具备问题解决和团队协

作能力

汉中 限公司
大荔县昊之媒广告有限公司
汉中青桔恒业文化传媒有限
公司
三条道科技（陕西）有限公司

23
市场
营销

国内电商运
营

★★★ / / / 35.0% 65.0% / / 100.0%
电子商务类、工商
管理类

1.掌握国内电商运营理论
2.熟悉电商工具和数据分

析软件
3.了解电商趋势和营销技

术
4.能够管理电商平台并优

化运营效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

陕西伏狮天下贸易有限公司
陕西禾夫嘉商贸有限公司
陕西美刻文化传媒有限公司
陕西星悦壹路文化传播有限
公司
西安迪立金信网络科技有限
公司

24
市场
营销

新媒体运营 ★★★ 0.3% 0.3% 2.6% 17.7% 79.0% 0.3% 60.6% 39.0%

新闻传播学、艺术
学理论、新闻传播
学类、艺术学理论
类、广播影视类、
艺术设计类

1.掌握新媒体运营和内容
创作理论

2.熟悉社交平台和编辑工
具

3.了解媒体趋势和用户互
动

4.能够策划新媒体活动并
优化传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
榆林
咸阳
宝鸡
渭南
汉中
延安
安康

北京医川医院管理有限公司
西安分公司
陕西潮天雀传媒有限公司
汉中网卓浩凡文化传媒有限
公司
陕西创景文化传播有限公司
陕西优企优服网络科技有限
公司

25
市场
营销

文案策划 ★★★ / / / 53.4% 46.6% / 84.9% 15.1%
中国语言文学类、
新闻传播学类、文
秘类、文化服务类

1.掌握文案策划和创意写
作理论

2.熟悉办公软件和内容管
理工具

3.了解文化传播和媒体趋
势

4.能够撰写文案并优化内
容质量

5.具备问题解决和团队协

西安
咸阳
渭南

陕西博元家文化传媒有限公
司
陕西伏狮天下贸易有限公司
陕西汉水广告文化传媒有限
公司
陕西金海豚传媒科技集团有
限公司
陕西楠哥严选电子商贸有限
公司



７０

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

作能力

26
市场
营销

短视频运营 ★★★ 3.6% / 8.3% 36.9% 51.2% / 20.2% 79.8%

新闻传播学类、艺
术学理论类、广播
影视类、艺术设计
类

1.掌握短视频运营和算法
理论

2.熟悉编辑软件和平台工
具

3.了解短视频趋势和用户
偏好

4.能够制作短视频并优化
传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
榆林
商洛

陕西创景文化传播有限公司
陕西翰墨文化传媒有限公司
陕西慧科光电科技有限公司
陕西居安之家文化传媒有限
公司
陕西脱单宝信息科技有限公
司

27
市场
营销

品牌策划 ★★★ / / 12.5% 31.3% 56.3% / 81.3% 18.8%
工商管理类、新闻
传播学类、工商管
理类、文化服务类

1.掌握品牌策划和市场理
论

2.熟悉策划工具和设计软
件

3.了解品牌趋势和消费者
行为

4.能够制定品牌策略并优
化推广计划

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西崔木子网络科技有限公
司
陕西金海豚传媒科技集团有
限公司
陕西居安之家文化传媒有限
公司
陕西丝路非遗文化有限公司
陕西永隆钱币有限责任公司

28
生产
服务

市场调研 ★★★ / / / / 100.0% / 100.0% /
经济学类、统计学
类

1.掌握市场调研和数据分
析理论

2.熟悉调研工具和统计软
件

3.了解消费者洞察和市场
趋势

4.能够执行调研项目并优
化数据应用

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西优企优服网络科技有限
公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
西安旅游集团有限责任公司
陕西省社会科学院下属企业

29
生产
服务

编剧 ★★★ 14.3% / 14.3% / 71.4% / 71.4% 28.6%

中国语言文学类、
戏剧与影视学类、
文秘类、文化服务
类

1.掌握编剧和叙事理论
2.熟悉编剧工具和写作软

件
3.了解剧作趋势和故事结

西安

鲨鱼引擎（西安）网络科技有
限公司
陕西广电丝路影视文化传播
有限公司



７１

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

构
4.能够完成剧本创作并优

化叙事效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

陕西明阳肆海文化传媒有限
公司
西安嘉冠文化传媒有限公司
西安悟空文化传媒有限公司

30
生产
服务

编辑 ★★★ / / / 2.8% 97.2% / 38.9% 61.1%
中国语言文学类、
新闻传播学类、文
秘类、文化服务类

1.掌握编辑和出版理论
2.熟悉编辑软件和排版工

具
3.了解出版趋势和内容管

理
4.能够进行内容编辑并优

化出版物质量
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

西安汇龙科技股份有限公司
陕西博元家文化传媒有限公
司
西安迪立金信网络科技有限
公司
西安海里斯纳文化传媒有限
公司
西安拾米网络科技有限公司

31
创新
研发

广告创意设
计

★★★ / / 12.9% / 87.1% / 93.5% 6.5%
设计学类、艺术学
理论类、艺术设计
类、文化服务类

1.掌握广告创意和设计理
论

2.熟悉创意软件和制作工
具

3.了解广告趋势和营销技
术

4.能够完成广告创意并优
化传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安彩杰广告装饰设计有限
公司
西安金惠国际会展集团有限
公司
西安斯奈特信息科技有限公
司
西安广告产业园运营管理有
限公司
西安领秀品牌设计有限公司

32
创新
研发

UI 设计师 ★★★ / / / 40.0% 60.0% / 100.0% /
设计学类、计算机
类

1.掌握 UI 设计和用户体验
理论

2.熟悉设计软件和原型工
具

3.了解设计趋势和交互技
术

4.能够完成界面设计并优
化用户流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西优企优服网络科技有限
公司
西安昭泰文化发展有限公司
西安中兴通讯终端科技有限
公司
中软国际科技服务有限公司
西安葡萄城信息技术有限公
司

33 生产 环境艺术设 ★★★ / / / 100.0% / / / 100.0% 艺术设计类、建筑 1.掌握环境艺术和设计理 西安 陕西佰思特实业有限公司



７２

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

服务 计 设计类 论
2.熟悉设计软件和规划工

具
3.了解环境趋势和生态设

计
4.能够完成环境艺术设计

并优化空间美感
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安空间设计研究院有限公
司
西安唐艺坊装饰设计工程有
限公司
陕西旅游集团设计院
西安建筑科技大学建筑设计
研究院

34
市场
营销

会展/展厅
策划

★★★ / / 10.0% 20.0% 70.0% / 64.1% 35.9%
设计学类、艺术学
理论类、艺术设计
类、文化服务类

1.掌握会展策划和空间设
计理论

2.熟悉策划工具和设计软
件

3.了解会展趋势和体验经
济

4.能够策划会展活动并优
化展厅布局

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
榆林
汉中

汉中前沿广告装饰工程有限
公司
陕西方德文化创意产业有限
公司
陕西信远博思环境艺术工程
有限公司
西安金惠国际会展集团有限
公司
西安曲江国际会展（集团）有
限公司

35
创新
研发

美术设计师
（2D/3D）

★★★ / / 33.3% 66.7% / / 100.0% /
设计学类、艺术学
理论类

1.掌握美术设计和视觉理
论

2.熟悉设计软件和建模工
具

3.了解美术趋势和创意技
术

4.能够完成美术设计并优
化视觉效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西华夏文化创意有限责任
公司
西安昭泰文化发展有限公司
西安爱克斯未来影视动画有
限公司
西安美术学院资产经营有限
责任公司
西安理工大学工程技术研究
院

36
创新
研发

Java ★★★ / 25.0% / 75.0% / / 100.0% /
计算机类、电子信
息类

1.掌握 Java 和软件开发理
论

2.熟悉开发工具和测试软
件

3.了解软件趋势和系统架
构

西安

陕西云创网络科技股份有限
公司
上海百层网络科技有限公司
陕西分公司
西安中兴通讯终端科技有限
公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

4.能够进行 Java 开发并优
化代码性能

5.具备问题解决和团队协
作能力

中软国际科技服务有限公司
西安葡萄城信息技术有限公
司

37
创新
研发

影视制作 ★★★ / / / 100.0% / / 66.7% 33.3%

戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设
计类

1.掌握影视制作和导演理
论

2.熟悉制作软件和拍摄工
具

3.了解影视趋势和叙事技
术

4.能够完成影视制作并优
化内容效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

三条道科技（陕西）有限公司
西安斯奈特信息科技有限公
司
西安寻山广告文化传媒有限
公司
陕西广播电视台（集团）有限
公司
西安电影制片厂有限公司

38
生产
服务

影视策划 ★★★ / / / 80.0% 20.0% / / 100.0%
广播影视类、艺术
设计类

1.掌握影视策划和内容理
论

2.熟悉策划工具和写作软
件

3.了解影视趋势和故事开
发

4.能够完成影视策划并优
化项目方案

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
榆林

西安迪漫品牌策划有限公司
西安领大广告文化传播有限
公司
榆林灏瀚时代文化传媒有限
责任公司
榆林文化产业投资有限公司
陕北民歌博物馆发展中心

39
生产
服务

情报信息分
析

★★★ / / / / 100.0% / 100.0% /
计算机类、统计学
类

1.掌握情报信息和分析理
论

2.熟悉分析工具和数据软
件

3.了解情报趋势和决策支
持

4.能够进行情报分析并优
化信息应用

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安汇龙科技股份有限公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
西安旅游集团有限责任公司
西安高新技术产业开发区创
业园发展中心

40 市场 旅游顾问 ★★★ / / / 50.0% 50.0% / 25.0% 75.0% 旅游管理类、工商 1.掌握旅游顾问和服务理 西安 陕西国遗文化艺术品有限公
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

营销 管理类、旅游类、
工商管理类

论
2.熟悉顾问工具和客户软

件
3.了解旅游趋势和目的地

知识
4.能够提供旅游咨询并优

化客户体验
5.具备问题解决和团队协

作能力

咸阳
渭南

司
陕西杰亦文化旅游发展有限
公司
西安昭泰文化发展有限公司
中国康辉西安国际旅行社有
限责任公司
陕西旅游集团有限公司

41
生产
服务

采编 ★★★ / / / / 100.0% / 100.0% /
中国语言文学类、
新闻传播学类

1.掌握采编和新闻理论
2.熟悉采编工具和内容管

理软件
3.了解媒体趋势和传播技

术
4.能够进行采编工作并优

化内容质量
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

鲤想记（陕西）网络科技有限
公司
陕西日报传媒集团
华商传媒集团
西安晚报传媒有限公司
搜狐新媒体信息技术有限公
司西安分公司

七、文娱演出

（一）急需紧缺岗位概览
序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数

1 制片人 经营管理 ★★★★★ 538 385

2 UE4 创新研发 ★★★★★ 839 644

3 行业研究 生产服务 ★★★★★ 925 679

4 游戏策划 生产服务 ★★★★★ 545 409

5 网站运营 市场营销 ★★★★★ 869 643

6 商业化产品经理 生产服务 ★★★★★ 344 272

7 设计经理/主管 经营管理 ★★★★★ 401 319

8 动画设计 创新研发 ★★★★ 430 269
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序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数

9 音频编辑 创新研发 ★★★★ 470 327

10 编导 生产服务 ★★★★ 443 265

11 导演 生产服务 ★★★★ 324 207

12 3D 设计师 创新研发 ★★★★ 771 540

13 角色模型师 创新研发 ★★★★ 575 339

14 空间设计师 创新研发 ★★★★ 401 256

15 舞美设计 生产服务 ★★★★ 593 383

16 渠道销售 市场营销 ★★★★ 525 359

17 大客户代表 市场营销 ★★★★ 511 327

18 产品运营 市场营销 ★★★★ 356 221

19 广告创意设计 创新研发 ★★★ 776 322

20 短视频运营 市场营销 ★★★ 862 383

21 视频编辑 创新研发 ★★★ 639 350

22 影视制作 创新研发 ★★★ 397 238

23 活动策划 市场营销 ★★★ 530 220

24 编辑 生产服务 ★★★ 776 311

25 影视策划 生产服务 ★★★ 350 144

26 编剧 生产服务 ★★★ 304 176

27 游戏设计开发 创新研发 ★★★ 363 213

28 剪辑师 创新研发 ★★★ 437 235

29 舞台艺术指导 生产服务 ★★★ 338 189

30 音频/视频工程师 创新研发 ★★★ 590 315

31 美术指导 生产服务 ★★★ 326 187

32 环境艺术设计 生产服务 ★★★ 321 173

33 美编 生产服务 ★★★ 526 305

34 影视发行 市场营销 ★★★ 434 165

35 效果图设计 创新研发 ★★★ 390 158
合计 18219 10928
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（二）岗位分类、学历层次、急需紧缺指数分布

统计结果显示：岗位分类上，创新研发类急需紧缺岗位数量占比最高（38.3%）；学历层次上，大/中专学历急需紧缺

岗位数量占比最高（65.2%）；急需紧缺指数上，“★★★”急需紧缺岗位数量占比最高（50.0%）。

（三）教育专业需求分布

统计结果显示：教育专业上，艺术设计类、计算机类、广播影视类专业需求占比位居前三，占比分别为 18.5%、11.8%、

11.2%。
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（四）急需紧缺岗位人才集聚前十城市

第三方网络平台大数据统计结果显示：本产业链急需紧缺岗位人才聚集人数排名前三的城市依次为：北京（59876 人）、

上海（54219 人）、广州（47653 人）。
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（五）急需紧缺岗位详览

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

1
经营
管理

制片人
★★★
★★

3.0% 6.1% 45.5% 33.3% 12.1% / 27.3% 72.7%

戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设
计类

1.掌握制片人和影视管理
理论

2.熟悉制片工具和预算软
件

3.了解影视趋势和项目运
营

4.能够管理制片流程并优
化资源分配

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西奥瑞达影视文化传媒有
限公司
陕西柏冠枫瑞影业有限公司
陕西深海娱印象影视文化有
限公司
陕西文投星链数字科技有限
公司
陕西新力量影业有限公司

2
创新
研发

UE4
★★★
★★

/ / 27.3% 54.5% 18.2% / 18.2% 81.8%
计算机类、设计学
类、计算机类、艺
术设计类

1.掌握 UE4 和游戏开发理
论

2.熟悉开发工具和引擎软
件

3.了解游戏趋势和虚拟技
术

4.能够使用 UE4 进行开发
并优化性能

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西巨石数字科技有限公司
西安雷耀文化科技有限公司
西安灵机数字精英教育科技
有限公司
西安正禾智通科技有限公司
西安爱克斯未来影视动画有
限公司

3
生产
服务

行业研究
★★★
★★

/ 100.0% / / / 100.0% / / 经济学、社会学

1.掌握行业研究和分析理
论

2.熟悉研究工具和统计软
件

3.了解行业动态和数据趋
势

4.能够进行行业研究并优
化决策支持

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
西安旅游集团有限责任公司
陕西旅游集团有限公司
陕西省会展中心集团有限公
司

4
生产
服务

游戏策划
★★★
★★

/ 50.0% 50.0% / / / 100.0% /
计算机类、设计学
类

1.掌握游戏策划和设计理
论

2.熟悉策划工具和开发软
西安

陕西胜天网络科技有限公司
网易（西安）数字文化科技有
限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

件
3.了解游戏趋势和玩家行

为
4.能够完成游戏策划并优

化游戏体验
5.具备问题解决和团队协

作能力

腾讯云计算（西安）有限责任
公司
西安完美世界网络技术有限
公司
西安多酷游戏有限公司

5
市场
营销

网站运营
★★★
★★

/ / / 50.0% 50.0% / 59.5% 40.5%
计算机类、工商管
理类、计算机类、
工商管理类

1.掌握网站运营和管理理
论

2.熟悉运营工具和数据分
析软件

3.了解网站趋势和用户行
为

4.能够管理网站并优化运
营效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安复兴文明文化旅游（集
团）有限公司
西安悦听弥音文化传媒有限
公司
陕西广电网络传媒（集团）股
份有限公司
华商传媒集团
西安日报社传媒有限公司

6
生产
服务

商业化产品
经理

★★★
★★

/ / / 100.0% / / 100.0% /
工商管理类、计算
机类

1.掌握商业化产品和管理
理论

2.熟悉产品工具和数据分
析软件

3.了解商业化趋势和用户
变现

4.能够管理商业化产品并
优化收益

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西大秦演艺运营管理有限
公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
陕西旅游集团有限公司
西安旅游集团有限责任公司

7
经营
管理

设计经理/
主管

★★★
★★

/ 100.0% / / / / 100.0% /
设计学类、艺术学
理论类

1.掌握设计经理和创意理
论

2.熟悉设计软件和项目管
理工具

3.了解设计趋势和团队管
理

4.能够领导设计团队并优
化创意输出

西安

西安创典智库商务咨询管理
有限责任公司
西安昭泰文化发展有限公司
西安尚美佳企业形象策划有
限公司
西安亿文品牌设计有限公司
西安领秀品牌设计有限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

5.具备问题解决和团队协
作能力

8
创新
研发

动画设计
★★★

★
/ 4.3% 30.4% 8.7% 56.5% / 30.4% 69.6%

设计学类、计算机
类、艺术设计类、
计算机类

1.掌握动画设计和视觉理
论

2.熟悉动画软件和设计工
具

3.了解动画趋势和创意技
术

4.能够完成动画制作并优
化视觉效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西八旗环保科技有限公司
陕西爆款剧影视科技有限公
司
陕西互补色文化产业有限公
司
陕西青儿文化传播有限公司
西安埃米尔数字科技有限公
司

9
创新
研发

音频编辑
★★★

★
/ / / / 100.0% / 40.0% 60.0%

戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设
计类

1.掌握音频编辑和制作理
论

2.熟悉编辑软件和音频工
具

3.了解音频趋势和传播技
术

4.能够制作音频内容并优
化音质效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西网之恒文化传媒有限公
司
陕西薪火影业有限公司
西安甲骨动画有限公司
西安志和影视文化有限公司
陕西音乐广播广告有限责任
公司

10
生产
服务

编导
★★★

★
/ / / 56.8% 43.2% / 54.1% 45.9%

戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设
计类

1.掌握编导和节目理论
2.熟悉编导工具和制作软

件
3.了解节目趋势和创意技

术
4.能够完成编导工作并优

化节目效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安
咸阳

华企商讯（西安）文化传媒有
限公司
陕西大秦演艺运营管理有限
公司
陕西第七工坊文化传媒有限
公司
陕西佳汇杰文化传媒有限公
司
陕西巨石数字科技有限公司

11
生产
服务

导演
★★★

★
11.9% 16.7% 4.8% 35.7% 31.0% / 61.9% 38.1%

戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设
计类

1.掌握导演和影视理论
2.熟悉导演工具和制作软

件
3.了解影视趋势和叙事技

西安
延安

孚希（西安）影视文化有限公
司
黄陵文旅运营有限公司
陕西爆款剧影视科技有限公
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

术
4.能够指导影视制作并优

化内容质量
5.具备问题解决和团队协

作能力

司
陕西启幕文化传播有限公司
陕西青儿文化传播有限公司

12
创新
研发

3D 设计师
★★★

★
/ / 4.4% 84.5% 11.2% / 4.9% 95.1%

设计学类、计算机
类、艺术设计类、
计算机类

1.掌握 3D 设计和建模理论
2.熟悉 3D 软件和渲染工具
3.了解 3D 趋势和虚拟技术
4.能够完成 3D 设计并优化

视觉效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

陕西吖咪品牌运营管理有限
公司
陕西黑石公共艺术文化建设
有限公司
陕西青金石网络科技有限公
司
西安固有色数字科技有限公
司
西安灵机数字精英教育科技
有限公司

13
创新
研发

角色模型师
★★★

★
1.9% / 18.9% 17.0% 62.3% / / 100.0%

艺术设计类、计算
机类

1.掌握角色模型和设计理
论

2.熟悉建模软件和设计工
具

3.了解模型趋势和角色技
术

4.能够完成角色模型并优
化细节表现

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西胜天网络科技有限公司
陕西迅彩文化传媒有限公司
西安红盒子文化创意有限公
司
西安路莫斯科技有限公司
西安唐南信息技术有限公司

14
创新
研发

空间设计师
★★★

★
/ / 50.0% 50.0% / / 25.0% 75.0%

设计学类、建筑类、
艺术设计类、建筑
设计类

1.掌握空间设计和建筑理
论

2.熟悉设计软件和建模工
具

3.了解空间趋势和人性化
设计

4.能够完成空间设计并优
化功能布局

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西吖咪品牌运营管理有限
公司
西安雅特智业文旅咨询管理
有限公司
西安知否文化设计有限公司
西安空间设计研究院有限公
司
西安唐艺坊装饰设计工程有
限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

15
生产
服务

舞美设计
★★★

★
/ / / 57.1% 42.9% / 14.3% 85.7%

设计学类、艺术学
理论类、艺术设计
类、广播影视类

1.掌握舞美设计和舞台理
论

2.熟悉设计软件和布置工
具

3.了解舞美趋势和演出技
术

4.能够完成舞美设计并优
化舞台效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳

陕西大秦演艺运营管理有限
公司
陕西朗德演艺有限公司
西安音乐厅运营管理有限公
司
陕西大剧院有限公司
咸阳大剧院管理有限公司

16
市场
营销

渠道销售
★★★

★
/ / / 100.0% / / / 100.0%

工商管理类、经济
贸易类

1.掌握渠道销售和分销理
论

2.熟悉销售工具和 CRM 软
件

3.了解渠道创新和消费者
行为

4.能够拓展销售网络并优
化渠道绩效

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西八旗环保科技有限公司
陕西友杰教育科技有限责任
公司
西安九道广告文化传播有限
公司
西安知否文化设计有限公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司

17
市场
营销

大客户代表
★★★

★
4.4% 17.8% / 42.2% 35.6% / 2.2% 97.8%

工商管理类、经济
与贸易类、工商管
理类、经济贸易类

1.掌握大客户管理和销售
理论

2.熟悉谈判工具和 CRM 软
件

3.了解客户需求和市场变
化

4.能够维护大客户关系并
达成销售目标

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西八旗环保科技有限公司
陕西润仟乐商贸有限公司
陕西小哥白尼杂志社有限公
司
陕西永生健康科技有限公司
陕西友杰教育科技有限责任
公司

18
市场
营销

产品运营
★★★

★
/ / / / 100.0% / / 100.0%

工商管理类、计算
机类

1.掌握产品运营和管理理
论

2.熟悉运营工具和数据分
析软件

3.了解产品趋势和用户行

西安

陕西网聚优格信息技术有限
公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

为
4.能够策划运营活动并优

化产品性能
5.具备问题解决和团队协

作能力

团）有限公司
西安旅游集团有限责任公司
陕西旅游集团有限公司

19
创新
研发

广告创意设
计

★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
艺术设计类、文化
服务类

1.掌握广告创意和设计理
论

2.熟悉创意软件和制作工
具

3.了解广告趋势和营销技
术

4.能够完成广告创意并优
化传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西首策文化传媒有限责任
公司
西安凯恩文化产业有限公司
西安广告产业园运营管理有
限公司
西安彩虹广告制品有限公司
西安麦道广告有限公司

20
市场
营销

短视频运营 ★★★ / / / 35.4% 64.6% / 22.9% 77.1%

新闻传播学类、艺
术学理论类、广播
影视类、艺术设计
类

1.掌握短视频运营和算法
理论

2.熟悉编辑软件和平台工
具

3.了解短视频趋势和用户
偏好

4.能够制作短视频并优化
传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西吖咪品牌运营管理有限
公司
陕西柏冠枫瑞影业有限公司
陕西辰屹文化创意有限公司
陕西佳汇杰文化传媒有限公
司
陕西京沪传媒文化有限公司

21
创新
研发

视频编辑 ★★★ / / / 50.0% 50.0% / 37.5% 62.5%

戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设
计类

1.掌握视频编辑和制作理
论

2.熟悉编辑软件和特效工
具

3.了解视频趋势和传播技
术

4.能够制作视频内容并优
化编辑流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

宸萁（陕西）文化发展有限公
司
陕西蔚蓝传媒有限公司
西安九道广告文化传播有限
公司
陕西广播电视台（集团）有限
公司
西安广播电视台（集团）有限
公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

22
创新
研发

影视制作 ★★★ / / / 41.9% 58.1% 4.7% 4.7% 90.7%

戏剧与影视学、新
闻传播学、戏剧与
影视学类、新闻传
播学类、广播影视
类、艺术设计类

1.掌握影视制作和导演理
论

2.熟悉制作软件和拍摄工
具

3.了解影视趋势和叙事技
术

4.能够完成影视制作并优
化内容效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳

陕西爆款剧影视科技有限公
司
陕西华星影视文化艺术传播
中心
陕西玖玖影视传媒有限公司
陕西青儿文化传播有限公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司

23
市场
营销

活动策划 ★★★ / / / 40.0% 60.0% / 60.0% 40.0%
工商管理类、艺术
学理论类、工商管
理类、文化服务类

1.掌握活动策划和执行理
论

2.熟悉策划工具和项目管
理软件

3.了解活动趋势和体验设
计

4.能够策划活动并优化执
行流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西创凯文旅策划运营有限
公司
陕西美滴儿文化传媒有限公
司
西安樊登品牌文化发展有限
公司
西安悦派文化传媒有限公司
西安曲江国际会展（集团）有
限公司

24
生产
服务

编辑 ★★★ / / / 29.6% 70.4% 12.2% 71.4% 16.3%

中国语言文学、新
闻传播学、中国语
言文学类、新闻传
播学类、文秘类、
文化服务类

1.掌握编辑和出版理论
2.熟悉编辑软件和排版工

具
3.了解出版趋势和内容管

理
4.能够进行内容编辑并优

化出版物质量
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

陕西翱游网络科技有限公司
陕西大秦演艺运营管理有限
公司
陕西婚礼堂文化传播有限公
司
陕西人民出版社有限责任公
司
陕西书香源创文化有限公司

25
生产
服务

影视策划 ★★★ / / 6.3% 18.8% 75.0% 12.5% 56.3% 31.3%

戏剧与影视学、新
闻传播学、戏剧与
影视学类、新闻传
播学类、广播影视
类、艺术设计类

1.掌握影视策划和内容理
论

2.熟悉策划工具和写作软
件

3.了解影视趋势和故事开
发

西安
咸阳
渭南

西安爱乐剧院管理有限公司
宁波戏帮影视传媒有限公司
西安分公司
陕西第七工坊文化传媒有限
公司
陕西熙昱天下影视文化传播
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

4.能够完成影视策划并优
化项目方案

5.具备问题解决和团队协
作能力

有限公司
西安电视剧版权交易中心有
限公司

26
生产
服务

编剧 ★★★ / 39.0% 43.4% 7.0% 10.7% / 9.2% 90.8%

中国语言文学类、
戏剧与影视学类、
文秘类、文化服务
类

1.掌握编剧和叙事理论
2.熟悉编剧工具和写作软

件
3.了解剧作趋势和故事结

构
4.能够完成剧本创作并优

化叙事效果
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

孚希（西安）影视文化有限公
司
陕西奥瑞达影视文化传媒有
限公司
陕西柏冠枫瑞影业有限公司
陕西路易大卫文化传媒有限
责任公司
陕西时代丰阳文化产业发展
有限公司

27
创新
研发

游戏设计开
发

★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
计算机类、艺术设
计类

1.掌握游戏设计和开发理
论

2.熟悉开发工具和设计软
件

3.了解游戏趋势和玩家体
验

4.能够进行游戏设计并优
化游戏性能

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西臻斯美信息技术有限公
司
网易（西安）数字文化科技有
限公司
腾讯云计算（西安）有限责任
公司
西安完美世界网络技术有限
公司
西安多酷游戏有限公司

28
创新
研发

剪辑师 ★★★ / / / 8.7% 91.3% / 71.7% 28.3%

戏剧与影视学类、
新闻传播学类、广
播影视类、艺术设
计类

1.掌握剪辑和视频制作理
论

2.熟悉剪辑软件和特效工
具

3.了解视频趋势和传播技
术

4.能够制作视频内容并优
化编辑流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西婚礼堂文化传播有限公
司
陕西金鸽影视文化传播有限
公司
陕西梦鹿文化传媒有限公司
陕西青春激扬文化传媒有限
公司
西安安哲影视文化传媒有限
公司

29
生产
服务

舞台艺术指
导

★★★ / / / 45.5% 54.5% / 27.3% 72.7%
戏剧与影视学类、
艺术学理论类、艺

1.掌握舞台艺术和导演理
论

西安
咸阳

西安爱乐剧院管理有限公司
汉中汉风汉服文化产业发展



８６

序号
岗位
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年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

术设计类、广播影
视类

2.熟悉艺术工具和设计软
件

3.了解舞台趋势和表演技
术

4.能够指导舞台艺术并优
化演出效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

汉中 有限公司
陕西大秦演艺运营管理有限
公司
汉中市歌舞剧团有限责任公
司
汉中市川渝文化演艺有限公
司

30
创新
研发

音频/视频
工程师

★★★ / / / 57.1% 42.9% / / 100.0%
广播影视类、机电
设备类

1.掌握音频视频工程和技
术理论

2.熟悉工程设备和调试工
具

3.了解音视频趋势和系统
集成

4.能够进行音视频工程并
优化系统性能

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
咸阳

睿铭声光科技有限公司
陕西大秦演艺运营管理有限
公司
陕西广电网络传媒（集团）股
份有限公司
西安音乐厅运营管理有限公
司
陕西大剧院有限公司

31
生产
服务

美术指导 ★★★ / / / 25.0% 75.0% / 58.3% 41.7%
设计学类、艺术学
理论类、艺术设计
类、文化服务类

1.掌握美术指导和设计理
论

2.熟悉设计软件和艺术工
具

3.了解美术趋势和视觉叙
事

4.能够指导美术设计并优
化视觉效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

孚希（西安）影视文化有限公
司
陕西迅彩文化传媒有限公司
西安新品澜文化创意发展有
限公司
西安志和影视文化有限公司
西安美术学院资产经营有限
责任公司

32
生产
服务

环境艺术设
计

★★★ / / / 100.0% / / / 100.0%
艺术设计类、建筑
设计类

1.掌握环境艺术和设计理
论

2.熟悉设计软件和规划工
具

3.了解环境趋势和生态设
计

4.能够完成环境艺术设计

西安

陕西吖咪品牌运营管理有限
公司
西安空间设计研究院有限公
司
西安唐艺坊装饰设计工程有
限公司
陕西旅游集团设计院
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

并优化空间美感
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安建筑科技大学建筑设计
研究院

33
生产
服务

美编 ★★★ / / / / 100.0% / 33.3% 66.7%
设计学类、艺术学
理论类、艺术设计
类、文化服务类

1.掌握美编和视觉设计理
论

2.熟悉设计软件和排版工
具

3.了解设计趋势和出版规
范

4.能够完成美编工作并优
化视觉效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西网之恒文化传媒有限公
司
西安甲骨动画有限公司
陕西美术出版社有限公司
西安美术学院资产经营有限
责任公司
西安理工大学工程技术研究
院

34
市场
营销

影视发行 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
广播影视类、文化
服务类

1.掌握影视发行和营销理
论

2.熟悉发行工具和市场软
件

3.了解发行趋势和观众行
为

4.能够管理影视发行并优
化市场覆盖

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安海峰影视制作有限公司
陕西广播电视台（集团）有限
公司
西安电影制片厂有限公司
西安曲江影视投资（集团）有
限公司
西安电视剧版权交易中心有
限公司

35
创新
研发

效果图设计 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%
艺术设计类、计算
机类

1.掌握效果图设计和视觉
理论

2.熟悉设计软件和渲染工
具

3.了解效果图趋势和真实
感技术

4.能够完成效果图设计并
优化视觉表现

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

陕西吖咪品牌运营管理有限
公司
西安空间设计研究院有限公
司
西安唐艺坊装饰设计工程有
限公司
陕西旅游集团设计院
西安建筑科技大学建筑设计
研究院
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八、乡村旅游

（一）急需紧缺岗位概览
序号 岗位名称 岗位分类 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数
1 运营总监 经营管理 ★★★★★ 552 422
2 环境/健康/安全工程师 创新研发 ★★★★★ 528 392
3 酒店经理 经营管理 ★★★★ 319 209
4 旅游策划师 市场营销 ★★★★ 436 268
5 餐饮店长 经营管理 ★★★★ 638 441
6 品牌经理/主管 市场营销 ★★★★ 346 204
7 供应链经理 经营管理 ★★★★ 769 531
8 弱电工程师 创新研发 ★★★ 342 145
9 民宿运营 市场营销 ★★★ 513 236
10 土木/土建工程师 创新研发 ★★★ 494 259
11 视频剪辑师 创新研发 ★★★ 492 274
12 市场经理/主管 市场营销 ★★★ 414 239
13 带货主播 市场营销 ★★★ 529 267
14 美编 生产服务 ★★★ 390 182
15 工程项目经理 经营管理 ★★★ 468 201
16 宣传策划 市场营销 ★★★ 505 223
17 直播运营 市场营销 ★★★ 312 175
18 平面设计 创新研发 ★★★ 403 181
19 厨师长 经营管理 ★★★ 406 218

合计 8856 5067

（二）岗位分类、学历层次、急需紧缺指数分布

统计结果显示：岗位分类上，市场营销类急需紧缺岗位数量占比最高（38.9%）；学历层次上，大/中专学历急需紧缺

岗位数量占比最高（90.5%）；急需紧缺指数上，“★★★”急需紧缺岗位数量占比最高（66.7%）。
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（三）教育专业需求分布

统计结果显示：教育专业上，工商管理类、艺术设计类、旅游类专业需求占比位居前三，占比分别为 19.1%、14.9%、

12.8%。
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（四）急需紧缺岗位人才集聚前十城市

第三方网络平台大数据统计结果显示：本产业链急需紧缺岗位人才聚集人数排名前三的城市依次为：成都（46789 人）、

杭州（41235 人）、昆明（37654 人）。

（五）急需紧缺岗位详览

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

1
经营管

理
运营总监

★★★
★★

28.6% 28.6% 28.6% 14.3% / / 28.6% 71.4%
工商管理类、旅游
管理类、工商管理
类、旅游类

1.掌握运营总监和管理理
论

2.熟悉管理软件和数据分
析工具

3.了解运营趋势和效率技
术

4.能够领导运营团队并优
化业务流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
安康

陕西久泰农旅文化发展有限
公司
米卡一町（西安）酒店管理有
限公司
陕西君华酒店管理有限公司
西安坤逸商业运营管理有限
责任公司
西安振轩商业运营管理有限
公司

2 创新研 环境/健康/ ★★★ / / / 100.0% / / / 100.0% 环境保护类、安全 1.掌握 EHS 和环境安全理 渭南 陕西万斯泰酒店管理有限公
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

发 安全工程师 ★★ 类 论
2.熟悉安全设备和评估工

具
3.了解环保法规和风险防

控
4.能够实施 EHS 项目并优

化安全流程
5.具备问题解决和团队协

作能力

司
渭南市环境科学研究设计院
渭南市应急管理技术服务有
限公司
渭南市健康医疗集团有限公
司
渭南市建筑工程质量检测中
心

3
经营管

理
酒店经理

★★★
★

2.3% 5.8% 27.9% 39.5% 24.4% / 9.3% 90.7%
旅游管理类、工商
管理类、旅游类、
工商管理类

1.掌握酒店管理和服务理
论

2.熟悉管理软件和客户工
具

3.了解酒店趋势和体验服
务

4.能够管理酒店运营并优
化客户满意度

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安
榆林
咸阳
宝鸡
安康
商洛

安康东南商务有限公司
宝鸡煜泰鑫隆酒店管理有限
公司
春秋智慧后勤集团（陕西）有
限公司
定边维纳斯酒店管理有限公
司
甲辰佰泰（陕西）酒店管理有
限公司

4
市场营

销
旅游策划师

★★★
★

/ / 100.0% / / / / 100.0%
旅游类、艺术设计
类

1.掌握旅游策划和设计理
论

2.熟悉策划工具和调研软
件

3.了解旅游趋势和体验经
济

4.能够制定旅游策划并优
化线路设计

5.具备问题解决和团队协
作能力

安康

陕西久泰农旅文化发展有限
公司
安康文化旅游投资发展有限
公司
陕西瀛湖生态旅游区旅游开
发有限公司
陕西南宫山旅游发展有限责
任公司
陕西香溪洞风景名胜区旅游
服务有限公司

5
经营管

理
餐饮店长

★★★
★

/ / 28.6% 71.4% / / / 100.0% 餐饮类、旅游类

1.掌握餐饮店长和管理理
论

2.熟悉管理软件和客户工
具

3.了解餐饮趋势和服务创
新

西安
安康

陕西旬阳大地建设集团世纪
明珠国际酒店有限公司
西安海上里酒店管理有限公
司
西安饮食股份有限公司
陕西旅游饭店管理股份有限



９２

序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

4.能够管理餐厅运营并优
化客户体验

5.具备问题解决和团队协
作能力

公司
西安曲江文旅餐饮管理有限
公司

6
市场营

销
品牌经理/

主管
★★★

★
/ / 100.0% / / / / 100.0%

工商管理类、文化
服务类

1.掌握品牌经理和营销理
论

2.熟悉品牌工具和策划软
件

3.了解品牌趋势和消费者
行为

4.能够管理品牌并优化市
场影响力

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安振轩商业运营管理有限
公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司
西安旅游集团有限责任公司
陕西旅游集团有限公司

7
经营管

理
供应链经理

★★★
★

/ / 100.0% / / / / 100.0%
工商管理类、物流
类

1.掌握供应链管理和物流
理论

2.熟悉 ERP 系统和库存工
具

3.了解数字化供应链和绿
色技术

4.能够优化供应链流程并
降低成本

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安坤逸商业运营管理有限
责任公司
陕西旅游集团有限公司
西安旅游集团有限责任公司
陕西文化产业投资控股（集
团）有限公司
西安曲江文化产业投资（集
团）有限公司

8
创新研

发
弱电工程师 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%

电子信息类、电力
技术类

1.掌握弱电工程和技术理
论

2.熟悉工程设备和调试工
具

3.了解弱电趋势和智能系
统

4.能够设计弱电系统并优
化性能

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安和光怀雅酒店管理有限
公司
西安中兴通讯终端科技有限
公司
中软国际科技服务有限公司
西安葡萄城信息技术有限公
司
西安丝路软件有限责任公司

9 市场营 民宿运营 ★★★ 11.1% 5.6% 5.6% 11.1% 66.7% / 33.3% 66.7% 旅游管理类、工商 1.掌握民宿运营和管理理 西安 汉中花间锦民宿有限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

销 管理类、旅游类、
工商管理类

论
2.熟悉管理软件和客户工

具
3.了解民宿趋势和体验服

务
4.能够管理民宿运营并优

化客户满意度
5.具备问题解决和团队协

作能力

榆林
宝鸡
汉中
商洛

陕西承佰和旅游文化发展有
限公司
陕西国潮驿站旅游服务有限
公司
陕西环宇盛瑞酒店管理有限
公司
陕西乐活星球农业发展有限
公司

10
创新研

发
土木/土建
工程师

★★★ / / 100.0% / / / / 100.0%
土建施工类、建设
工程管理类

1.掌握土木工程和结构设
计理论

2.熟悉 CAD 软件和工程管
理工具

3.了解绿色建筑和智能建
造技术

4.能够设计施工图纸并优
化工程方案

5.具备问题解决和团队协
作能力

商洛

商洛古道边文化旅游有限公
司
商洛市建筑勘察设计院
商洛市工程建设质量检测中
心
陕西建工集团有限公司（商洛
分公司）
商洛学院资产经营公司

11
创新研

发
视频剪辑师 ★★★ / / / 33.3% 66.7% / / 100.0%

广播影视类、艺术
设计类

1.掌握视频剪辑和制作理
论

2.熟悉剪辑软件和特效工
具

3.了解视频趋势和传播技
术

4.能够制作视频内容并优
化编辑流程

5.具备问题解决和团队协
作能力

宝鸡
商洛

陕西中浩农旅管理运营有限
公司
商洛古道边文化旅游有限公
司
宝鸡电视台传媒有限公司
商洛广播电视台传媒有限公
司
宝鸡新闻网运营中心

12
市场营

销
市场经理/

主管
★★★ / / 44.4% 11.1% 44.4% / 44.4% 55.6%

工商管理类、新闻
传播学类、工商管
理类、文化服务类

1.掌握市场经理和营销理
论

2.熟悉市场工具和数据分
析软件

3.了解市场动态和消费者
行为

西安

春秋智慧后勤集团（陕西）有
限公司
陕西环宇盛瑞酒店管理有限
公司
通用技术集团健康养老产业
（陕西）有限公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

4.能够制定市场策略并优
化推广效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安坤逸商业运营管理有限
责任公司
西安旅游集团有限责任公司

13
市场营

销
带货主播 ★★★ / / / 100.0% / / / 100.0%

广播影视类、艺术
设计类

1.掌握带货主播和销售技
巧

2.熟悉直播平台和视频编
辑工具

3.了解电商趋势和产品知
识

4.能够进行产品演示和观
众互动

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

米卡一町（西安）酒店管理有
限公司
陕西秦之仟酒店管理有限责
任公司
淘宝（中国）软件有限公司西
安分公司
北京微播视界科技有限公司
西安分公司
西安广播电视台（集团）有限
公司

14
生产服

务
美编 ★★★ / / / / 100.0% / / 100.0%

艺术设计类、文化
服务类

1.掌握美编和视觉设计理
论

2.熟悉设计软件和排版工
具

3.了解设计趋势和出版规
范

4.能够完成美编工作并优
化视觉效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安海上里酒店管理有限公
司
陕西美术出版社有限公司
西安美术学院资产经营有限
责任公司
西安理工大学工程技术研究
院
西安日报社传媒有限公司

15
经营管

理
工程项目经

理
★★★ / / 50.0% 50.0% / / / 100.0%

建设工程管理类、
土建施工类

1.掌握工程项目管理理论
2.熟悉管理软件和工程工

具
3.了解工程趋势和风险控

制
4.能够管理工程项目并优

化施工流程
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安

西安皓唐酒店管理有限公司
西安坤逸商业运营管理有限
责任公司
陕西建工集团有限公司
西安曲江建设集团有限公司
西安高科（集团）公司

16
市场营

销
宣传策划 ★★★ / / 100.0% / / / / 100.0%

文化服务类、艺术
设计类

1.掌握宣传策划和传播理
论

安康
陕西久泰农旅文化发展有限
公司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

2.熟悉策划工具和媒体软
件

3.了解宣传趋势和公众
engagement

4.能够制定宣传策略并优
化传播效果

5.具备问题解决和团队协
作能力

安康文化旅游投资发展有限
公司
陕西瀛湖生态旅游区旅游开
发有限公司
陕西南宫山旅游发展有限责
任公司
陕西香溪洞风景名胜区旅游
服务有限公司

17
市场营

销
直播运营 ★★★ / / / 100.0% / / / 100.0%

广播影视类、艺术
设计类

1.掌握直播运营和流量管
理理论

2.熟悉直播平台和数据分
析工具

3.了解用户行为和内容趋
势

4.能够策划直播活动并优
化运营策略

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

米卡一町（西安）酒店管理有
限公司
淘宝（中国）软件有限公司西
安分公司
北京微播视界科技有限公司
西安分公司
西安广播电视台（集团）有限
公司
陕西广电融媒体集团有限公
司

17
创新研

发
平面设计 ★★★ / / / / 100.0% / 65.2% 34.8%

设计学类、艺术学
理论类、艺术设计
类、文化服务类

1.掌握平面设计和视觉传
达理论

2.熟悉设计软件和排版工
具

3.了解设计趋势和品牌应
用

4.能够完成设计作品并优
化视觉冲击力

5.具备问题解决和团队协
作能力

西安

西安洁璞酒店有限公司
西安市雁塔区博奥云漫民宿
店
西安广告产业园运营管理有
限公司
西安彩虹广告制品有限公司
西安麦道广告有限公司

19
经营管

理
厨师长 ★★★ / / / 33.3% 66.7% / / 100.0% 餐饮类、旅游类

1.掌握厨师长和餐饮管理
理论

2.熟悉厨房设备和烹饪工
具

3.了解餐饮趋势和菜品创
新

4.能够管理厨房团队并优

西安
安康
商洛

陕西久泰农旅文化发展有限
公司
商洛古道边文化旅游有限公
司
西安皓唐酒店管理有限公司
西安秦悦丰酒店管理有限公
司
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序号
岗位
分类

岗位名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 学历层次分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

部分需求企业
25 及以上 20—25 15—20 10—15 10 以内 研究生 本科 大/中专

化菜品质量
5.具备问题解决和团队协

作能力

西安饮食股份有限公司
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第四部分技能岗位人才需求

一、急需紧缺岗位概览
序号 职业名称 急需紧缺指数 需求人数 缺口人数

1 西式烹调师 ★★★★★ 984 842

2 茶艺师 ★★★★★ 739 598

3 摄影测量员 ★★★★★ 869 724

4 西式面点师 ★★★★★ 892 728

5 讲解员 ★★★★ 892 592

6 舞台技师 ★★★★ 445 326

7 中式烹调师 ★★★★ 925 718

8 中式面点师 ★★★★ 1312 962

9 导游 ★★★ 793 492

10 前厅服务员 ★★★ 1426 879

11 客房服务员 ★★★ 1228 765

12 调酒师 ★★★ 563 350

13 安检员 ★★★ 1224 766

14 汽车客运服务员 ★★★ 851 503

15 汽车运输调度员 ★★★ 598 391

16 乘务员 ★★★ 782 439

17 播音员 ★★★ 376 208

合计 14899 10283

二、技能等级、急需紧缺指数分布

统计结果显示：技能等级上，中/高级工急需紧缺岗位数量占比最高（68.3%）；急需紧缺指数上，“★★★”急需紧

缺岗位数量占比最高（52.9%）。
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三、教育专业需求分布

统计结果显示：教育专业上，旅游类、餐饮类、食品类专业需求占比位居前三，占比分别为 22.9%、10.4%、8.3%。

四、急需紧缺岗位人才集聚前十城市
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第三方网络平台大数据统计结果显示：调研产业链技能类急需紧缺岗位人才聚集人数排名前三的城市依次为：北京

（47770 人）、上海（45449 人）、成都（44016 人）。

五、急需紧缺岗位详览

序号 职业名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 技能等级分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

需求产业链 部分需求企业15 及
以上

10-15 10 以内
高级技师
及以上

技师 中/高级工

1 西式烹调师
★★★
★★

5.3% 25.1% 69.6% 7.2% 27.0% 65.8%
餐饮类、食品
类、旅游类

1.掌握西餐烹调技法、酱汁制
作及经典菜系知识

2.熟悉西方饮食文化、原料特
性及餐酒搭配原则

3.了解西厨房设备操作规范及
HACCP 食品安全控制体系

4.掌握西餐摆盘艺术与出品标
准控制方法

5.能够独立完成套餐制作，并
能适应国际化厨房的工作节
奏

西安
宝鸡

商旅名街、会展经济

陕西外经贸国际会展集团有
限公司
西安曲江国际会展（集团）
有限公司
西安丝路国际会展中心有限
公司
西咸新区泛港国际会展运营
有限公司
陕西华商国际会展有限公司

2 茶艺师
★★★
★★

4.4% 17.1% 78.5% 16.8% 36.4% 46.8%
旅游类、餐饮
类、文化服务类

1.掌握茶叶分类、品质鉴别、
冲泡技法及茶文化历史

西安
安康

文化创意、商旅名街
陕西华夏文化创意有限责任
公司



１００

序号 职业名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 技能等级分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

需求产业链 部分需求企业15 及
以上

10-15 10 以内
高级技师
及以上

技师 中/高级工

2.熟悉各类茶具的特性、使用
与保养知识

3.了解茶席设计、茶会组织及
茶艺表演流程

4.掌握茶叶销售技巧与顾客服
务礼仪

5.能够根据不同茶类和宾客需
求，呈现规范的茶艺表演与
服务

咸阳 安康金德利文化创意产业有
限公司
陕西省文化产业协会
三人行传媒集团股份有限公
司
荣信教育文化产业发展股份
有限公司

3 摄影测量员
★★★
★★

4.6% 11.0% 84.4% 13.1% 32.6% 54.3%
测绘地理信息
类、计算机类、
艺术设计类

1.掌握摄影测量、遥感及三维
建模的基本原理与数据处理
流程

2.熟悉各类航摄仪、扫描仪及
测量软件的操作

3.了解数字成图、三维重建及
GIS 系统的基本知识

4.掌握成果质量检查与精度控
制方法

5.能够独立完成外业数据采集
与内业数据处理，生成符合
要求的数字产品

西安
咸阳
安康

文化创意

陕西动漫产业平台
陕西书画艺术品交易中心有
限公司
陕西华夏文化创意有限责任
公司
安康金德利文化创意产业有
限公司
三人行传媒集团股份有限公
司

4 西式面点师
★★★
★★

3.1% 24.4% 72.5% 12.7% 44.1% 43.2%
餐饮类、食品
类、旅游类

1.掌握西点烘焙原理、装饰技
法及各类西点（面包、蛋糕、
甜品）制作工艺

2.熟悉原料特性、食品添加剂
使用标准及营养卫生知识

3.了解西点厨房设备（如烤箱、
发酵箱）的操作与维护

4.掌握西点质量控制、美工设
计与成本核算方法

5.能够独立完成经典西点的制
作，并具备一定的产品研发
与造型设计能力

西安
宝鸡

商旅名街、会展经济

陕旅集团
陕文投集团
西安旅游集团
曲文投集团
陕西省会展中心（集团）有
限公司

5 讲解员 ★★★ 4.1% 36.8% 59.1% 3.1% 29.1% 67.8% 旅游类、文化服 1.掌握陈列内容、展品背景及 西安 旅游景区及线路、文化创 陕西交控集团
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序号 职业名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 技能等级分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

需求产业链 部分需求企业15 及
以上

10-15 10 以内
高级技师
及以上

技师 中/高级工

★ 务类、语言类 相关专业领域知识
2.熟悉讲解设备使用维护及观

众互动引导技巧
3.了解不同受众的认知特点与

参观心理
4.掌握表达艺术与语音语调控

制方法
5.能够针对不同群体灵活调整

讲解内容和风格

延安
渭南
榆林
商洛
宝鸡
咸阳
安康

意、体育赛事经济 陕文投集团
曲文投集团
陕西照金文化旅游投资开发
有限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司

6 舞台技师
★★★

★
3.6% 25.9% 70.5% 8.1% 25.0% 66.9%

广播影视类、自
动化类、表演艺
术类

1.掌握舞台机械、灯光、音响、
视频设备的基本原理与操作
规范

2.熟悉演出流程、cue 点设置及
与其他部门的协作要求

3.了解舞台布景、特效及吊装
系统的安全操作规程

4.掌握设备日常维护与简单故
障的诊断方法

5.能够快速、准确地执行演出
中的技术 cue 点，并处理突
发技术故障

西安 文娱演出

陕西长恨歌演艺有限公司
陕西文投（影视）艺达文化
传媒有限公司
西安嘉行影视传媒股份有限
公司
西安好看影视文化传媒股份
有限公司
西安维真视界影视文化传播
股份有限公司

7 中式烹调师
★★★

★
2.3% 14.6% 83.1% 12.2% 27.6% 60.2%

餐饮类、食品
类、旅游类

1.掌握中式菜肴的烹调原理、
工艺流程及风味特点

2.熟悉常用原料的特性、加工
方法及营养搭配知识

3.了解厨房设备工具的使用保
养及食品安全法律法规

4.掌握菜品质量控制与成本核
算方法

5.能够独立研发新菜品，并能
根据宴席主题进行菜单设计

西安
咸阳

乡村旅游、商旅名街

曲文投集团
袁家村乡村旅游开发有限公
司
陕西久泰农旅文化发展有限
公司
陕西袁家村农文旅发展有限
公司
陕旅集团

8 中式面点师
★★★

★
2.3% 13.8% 83.9% 5.4% 36.3% 58.3%

餐饮类、食品
类、旅游类

1.掌握面团调制、馅心制作、
成型熟制等中式面点核心技
术

西安
咸阳

乡村旅游、商旅名街
西旅集团
袁家村乡村旅游开发有限公
司
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序号 职业名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 技能等级分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

需求产业链 部分需求企业15 及
以上

10-15 10 以内
高级技师
及以上

技师 中/高级工

2.熟悉各类原料的特性、作用
及面点风味搭配知识

3.了解厨房设备工具的使用及
食品安全要求

4.掌握面点出品标准与成本控
制方法

5.能够独立制作代表性品种，
并能根据季节和市场变化创
新产品

陕西久泰农旅文化发展有限
公司
陕西袁家村农文旅发展有限
公司
陕旅集团

9 导游 ★★★ 1.5% 13.8% 84.7% 0.0% 19.2% 80.8%
旅游类、文化服
务类、语言类

1.掌握丰富的历史文化知识、
旅游法规及导游业务规范

2.熟悉旅游线路规划、景点讲
解技巧及应急处理流程

3.了解目的地风土人情、宗教
禁忌及国际礼仪

4.掌握服务心理学知识，能够
有效引导游客情绪和处理突
发投诉

5.能够独立完成带团任务，并
能用外语进行基本交流与讲
解

西安
延安
渭南
榆林
商洛
宝鸡
咸阳

旅游景区及线路

陕旅集团
西安旅游集团
曲文投集团
西安曲江文化旅游股份有限
公司
陕西华山旅游集团有限公司

10 前厅服务员 ★★★ 0.0% 5.3% 94.7% 0.0% 29.2% 70.8%
旅游类、工商管
理类、公共服务
类

1.掌握客房预订、入住登记、
结账离店等前台全流程操作

2.熟悉酒店产品、服务项目及
周边旅游信息

3.了解宾客关系管理（CRM）系
统的基本操作与客户档案管
理

4.掌握有效的沟通技巧与投诉
处理流程

5.能够识别客人需求，提供个
性化服务，并妥善处理突发
事件

西安
延安
渭南
榆林
商洛
宝鸡
咸阳

旅游景区及线路

陕西太白山秦岭旅游股份有
限公司
陕西照金文化旅游投资开发
有限公司
陕西华山旅游集团有限公司
陕西荆山鼎文化旅游有限公
司
延安红街红色文化旅游发展
有限公司

11 客房服务员 ★★★ 0.0% 2.6% 97.4% 0.0% 31.4% 68.6% 旅游类、工商管 1.掌握不同房型的清洁标准、 西安 旅游景区及线路 陕西交控集团
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序号 职业名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 技能等级分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

需求产业链 部分需求企业15 及
以上

10-15 10 以内
高级技师
及以上

技师 中/高级工

理类、公共服务
类

操作流程与卫生消毒知识
2.熟悉客房设施设备的正确使

用与简易维护方法
3.了解各类布草、客用品的特

性与保管要求
4.掌握工作车物料管理与节能

降耗方法
5.能够及时发现并上报客房设

施故障，确保客房环境安全
舒适

延安
渭南
榆林
商洛
宝鸡
咸阳

陕文投集团
曲文投集团
陕西省旅游景区协会
西安曲江文化旅游股份有限
公司

12 调酒师 ★★★ 1.2% 18.7% 80.1% 2.7% 29.1% 68.2%
餐饮类、旅游
类、艺术设计类

1.掌握各类基酒、利口酒及饮
料的特性与调配原理

2.熟悉经典鸡尾酒的配方、调
制手法及创作理念

3.了解酒吧设备工具的使用维
护及库存管理知识

4.掌握鸡尾酒出品标准与成本
控制方法

5.能够与客人良好互动，推荐
酒水，并能独立创作新式饮
品

西安
宝鸡

文娱演出、商旅名街

陕西演艺集团
西安演艺集团
西安后来文化发展有限公司
西安爱乐剧院管理有限公司
陕西长恨歌演艺有限公司

13 安检员 ★★★ 0.0% 1.8% 98.2% 0.0% 18.4% 81.6%
安全类、安全防
范类、公安技术
类

1.掌握安检设备（X 光机、安检
门）成像原理与操作规程

2.熟悉禁限带物品目录、特征
识别及相关法律法规

3.了解不同场所（机场、车站、
景区）的安检预案与应急程
序

4.掌握人身检查的规范流程与
文明执勤要求

5.能够准确辨识可疑物品和人
员，并按照预案进行先期处
置

西安
延安
渭南
榆林
商洛
宝鸡
咸阳

会展经济、旅游景区及线
路、体育赛事经济

陕西省会展中心（集团）有
限公司
陕西外经贸国际会展集团有
限公司
西安曲江国际会展（集团）
有限公司
西安丝路国际会展中心有限
公司
西咸新区泛港国际会展运营
有限公司

14 汽车客运服 ★★★ 0.0% 1.1% 98.9% 0.0% 18.8% 81.2% 道路运输类、工 1.掌握票务销售、检票、行包 西安 旅游景区及线路 陕旅集团
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序号 职业名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 技能等级分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

需求产业链 部分需求企业15 及
以上

10-15 10 以内
高级技师
及以上

技师 中/高级工

务员 商管理类 托运等站务服务流程
2.熟悉客运班线、时刻及途中

服务与安全须知
3.了解旅客心理及特殊旅客

（老幼病残孕）服务要点
4.掌握基本的沟通技巧与旅客

疏导方法
5.能够熟练操作站务系统，并

有效应对旅客问询与突发情
况

延安
渭南
榆林
商洛
宝鸡
咸阳

西安旅游集团
陕西省旅游住宿业协会
西部机场集团
陕西交控集团

15
汽车运输调

度员
★★★ 0.0% 3.5% 96.5% 0.0% 12.2% 87.8%

道路运输类、计
算机类

1.掌握车辆动态监控、线路规
划与运力调配的原理与方法

2.熟悉道路交通状况、车辆性
能及驾驶员排班规则

3.了解 GPS 监控系统及调度通
讯设备的使用

4.掌握运输效率分析与运行计
划编制方法

5.能够根据实时情况优化调度
方案，有效应对车辆抛锚、
交通堵塞等异常事件

西安
延安
渭南
榆林
商洛
宝鸡
咸阳

旅游景区及线路

曲文投集团
陕西太白山秦岭旅游股份有
限公司
西安曲江文化旅游股份有限
公司
陕西旅游集团延安文化旅游
产业投资有限公司
陕西照金文化旅游投资开发
有限公司

16 乘务员 ★★★ 0.8% 4.5% 94.7% 5.2% 16.4% 78.4%
铁道运输类、航
空运输类、旅游
类

1.掌握旅客乘车或乘机安全须
知、服务规范及作业流程

2.熟悉列车或飞机设备设施的
位置、功能及使用方法

3.了解铁路或航空客运规章及
旅客突发事件应急处置预案

4.掌握车厢或机舱服务技巧与
旅客沟通艺术

5.能够独立完成服务，并妥善
处理旅途中常见的旅客问题
和紧急事件

西安 旅游景区及线路

陕旅集团
西安旅游集团
西部机场集团
中铁西安局集团
陕西交控集团

17 播音员 ★★★ 3.6% 35.1% 61.3% 3.2% 15.8% 81.0%
广播影视类、表
演艺术类、语言

1.掌握普通话语音发声、播音
表达技巧及稿件编播知识

西安 文娱演出、会展经济
陕西演艺集团
西安演艺集团
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序号 职业名称
急需紧
缺指数

年薪分布（万元） 技能等级分布
教育专业 知识/技能

主要需求
城市

需求产业链 部分需求企业15 及
以上

10-15 10 以内
高级技师
及以上

技师 中/高级工

类 2.熟悉直播流程、现场导播指
令及应急播报预案

3.了解所播内容（景区、演出、
会展）的相关背景知识

4.掌握音频设备的基本操作与
维护方法

5.能够根据不同场合和受众，
进行准确、流畅、富有感染
力的现场播音与解说

西安后来文化发展有限公司
西安爱乐剧院管理有限公司
陕西长恨歌演艺有限公司
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附件：

一、岗位分类划分说明

（一）经营管理类人才

在企业生产经营活动中发挥组织、指挥、监督和调节作用的岗位人才，如总裁/总经理/CEO、总监/总工/总师、首席信

息/运营官、部门/分子公司/事业部负责人、项目经理等。

（二）专业技术类人才

1.创新研发型人才。运用专门知识技能直接/间接从事产品、技术研发，解决生产技术问题的岗位人才，如各类专家、

技术顾问、研究/研发员、工程师、设计师、质量员、测量/测绘员、医/药师等。

2.生产服务型人才。为企业核心业务流程运转提供保障服务的岗位人才，如从事财务、人力资源、行政、采购、法务

/风控、工程造价、资料员、材料员、仓储/物流等。

（三）技能类人才

运用专门技能从事实际生产，或解决实际生产问题的岗位人才，主要以体力劳动为主，如机器冷加工（车、铣、刨、

磨、镗、锯工等）、机器热加工（铸、锻、冲压、焊、热处理、注塑工等）及水电工、维保工等。

（四）市场营销类人才

直接或间接从事产品运营、销售，或市场公关、商务工作的非管理类岗位人才，如销售员、业务员、营销/策划专员、

招商专员、客服专员等。
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二、岗位人才急需紧缺程度评定标准

（一）非技能类岗位人才急需紧缺程度评定标准

评定指标 指标类型 指标定义 指标计算方式 分值 评分标准

供需指数 静态
该类岗位人才供需
比值在所有类别岗
位中的排名情况

1.供需指数=该类岗位供需比值在所有类别岗位中排名÷（所有岗位类别数量
÷100）÷100
2.供需比值=该类岗位简历投递数÷该类岗位需求人数

30 供需指数×30

学历指数 静态

该类岗位不同学历
层次要求的综合平
均得分在所有类别
岗位中的排名情况

1.学历指数=该类岗位学历对应分值平均分在所有类别岗位中排名÷（所有岗
位类别数量÷100）÷100
2.中专、大专、本科、硕士研究生、博士研究生学历依次对应 1-5 分

20 学历指数×20

经验指数 静态

该类岗位不同工作
经验要求的综合平
均得分在所有类别
岗位中的排名情况

1.经验指数=该类岗位工作经验对应分值平均分在所有类别岗位中排名÷（所
有岗位类别数量÷100）÷100
2.1 年以下/不限、1-2 年、3-5 年、6-10 年、10 年以上工作经验依次对应 1-5
分
3.博士研究生、硕士研究生学历，且不设工作经验要求的岗位，分别对应 3 分、
2 分

20 经验指数×20

薪酬指数 静态

该类岗位企业支付
年薪平均值在所有
类别岗位中的排名
情况

1.薪酬指数=该类岗位企业支付年薪平均值在所有类别岗位中排名÷（所有岗
位类别数量÷100）÷100
2.年薪平均值=（年薪高值+年薪低值）÷2

30 年薪指数×30

需求企业增长率 动态
该类岗位需求企业
数量占比变化情况

（当期该类岗位需求企业数-去年同期该类岗位需求企业数）÷去年同期该类
岗位需求企业数×100%

±5 增长率×5

薪酬支付水平增长率 动态
该类岗位薪酬支付
水平变化情况

（当期该类岗位薪酬支付平均水平-去年同期该类岗位薪酬支付平均水平）÷
去年同期该类岗位薪酬支付平均水平×100%

±5 增长率×5

用人需求增长率 动态
该类岗位用人需求
人数变化情况

（当期该类岗位需求人数-去年同期该类岗位需求人数）÷去年同期该类岗位
需求人数×100%

±5 增长率×5
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（二）技能类岗位人才急需紧缺程度评定标准

评定指标 指标类型 指标定义 指标计算方式 分值 评分标准

供需指数 静态
该类岗位人才供需
比值在所有技能岗
位中的排名情况

1.供需指数=该类岗位供需比值在所有技能岗位中排名÷（所有技能岗位数量
÷100）÷100
2.供需比值=该类岗位简历投递数÷该类岗位需求人数

30 供需指数×30

技能等级指数 静态

该类岗位不同技能
等级要求的综合平
均得分在所有技能
岗位中的排名情况

1.技能等级指数=该类岗位技能等级对应分值平均分在所有技能岗位中排名÷
（所有技能岗位数量÷100）÷100
2.不限等级/学徒工、初级工、中级工、高级工、技师、高级技师、特级技师、
首席技师依次对应 1-8 分

20
技能等级指数

×20

经验指数 静态

该类岗位不同工作
经验要求的综合平
均得分在所有技能
岗位中的排名情况

1.经验指数=该类岗位工作经验对应分值平均分在所有技能岗位中排名÷（所
有技能岗位数量÷100）÷100
2.1 年以下/不限、1-2 年、3-5 年、6-10 年、10 年以上工作经验依次对应 1-5
分

20 经验指数×20

薪酬指数 静态

该类岗位企业支付
年薪平均值在所有
技能岗位中的排名
情况

1.薪酬指数=该类岗位企业支付年薪平均值在所有技能岗位中排名÷（所有技
能岗位数量÷100）÷100
2.年薪平均值=（年薪高值+年薪低值）÷2

30 年薪指数×30

需求企业增长率 动态
该类岗位需求企业
数量占比变化情况

（当期该类岗位需求企业数-去年同期该类岗位需求企业数）÷去年同期该类
岗位需求企业数×100%

±5 增长率×5

薪酬支付水平增长率 动态
该类岗位薪酬支付
水平变化情况

（当期该类岗位薪酬支付平均水平-去年同期该类岗位薪酬支付平均水平）÷
去年同期该类岗位薪酬支付平均水平×100%

±5 增长率×5

用人需求增长率 动态
该类岗位用人需求
人数变化情况

（当期该类岗位需求人数-去年同期该类岗位需求人数）÷去年同期该类岗位
需求人数×100%

±5 增长率×5
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